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Background and Objectives: The present research aimed to study 

higher education policies worldwide and their impact on improving the 

quality of education and learning.  Methods: Using reputable databases, a 

comprehensive review was conducted to answer research questions, and a 

conceptual analysis was performed on the available data to draw a 

comprehensive picture for this investigation. Findings: The findings 

showed that policies promoting access to higher education, improving 

curriculum quality, and fostering international collaboration significantly 

enhance educational outcomes. Evidence-based policies addressing local 

and global needs also boost student satisfaction and graduate skills. The 

study highlights aligning higher education policies with global challenges 

and labor market demand. Therefore, Higher education is crucial for 

societal development, offering high returns through economic and social 

progress. Conclusion: Governments and private organizations must invest 

in this sector to enhance quality, develop skills, empower professors and 

students, promote research studies, and support economically 

disadvantaged students. Effective policies should address societal needs, set 

educational priorities, create transformative programs, ensure adequate 

funding, and use evaluation tools to measure quality. 
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ای آموزش عالی در سرراسرر اهان و  هحاضرر، ماالة  سریاسرتهدف پژوهش    :پیشییهه و اهدا 

برای این منظور، از روش مروری و   :هاروش .بر بهبود کیفیت آموزش و یادگیری اسررت تأثیر آن

در راسرتای سرلاا ت   مةتبر  یاداده  یهاگاهیپا  گیری ازاسرتفاده درد. با بهرهها  تحلیل مفهومی داده

ها نشران داد  یافته  :هایافته .تلاش درد تا سرییایی اامب برای این بررسری ترسرید درود   ،پژوهش

و   های درسریی، ارتقای کیفیت برنامههای متیرکز بر افزایش دسرترسری به آموزش عالیاسرتسر

کنند. آموزدری ایفا میدسرتاوردهای   تواهی در بهبودالیللی، نقش قابلهای بینتقویت هیکاری

های مبتنی بر دررواهد که بر نیازهای محلی و اهانی تیرکز دارند، من ر به  هیچنین، سرریاسررت

دروند. این ماالةه بر اهییت  التحصریلان میهای فارغافزایش رضرایت دانشر ویان و بهبود مهارت

  .کندهای نوظهور اهانی و نیازهای بازار کار تأکید میهای آموزش عالی با چالشتابیق سریاسرت

اقتصرررادی و ااتیراعی اوامب دارد و     آموزش عرالی نقش کلیردی در توسرررةر  گیری:نتیجیه

های خصوصی باید در  ها و سازمانکند. دولتگذاری در این بخش بازدهی با یی ای اد میسرمایه

گذاری کنند تا بهبود اامةه و افزایش سررات توسررةه را ت رریین نیایند.  رمایهآموزش عالی سرر

ها، توانیندسرازی اسراتید و  مهارت   واند به بهبود کیفیت آموزش، توسرةتگذاری صرحیت میسریاسرت

درآمد  لی و حیایت از دانشر ویان کدهای تحوّهای علیی، ای اد برنامهدانشر ویان، تروی  پژوهش

    ةیین اهداف آموزدرری، توسررةتواه به نیازهای اامةه، ت  ها درراملِمن ر دررود. این سرریاسررت

 .های کارآمد، تأمین بوداه و استفاده از ابزارهای ارزیابی کیفیت آموزش استبرنامه
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 مقدمه 

چرا که این نهاد علیی    اوامب دناخته دده است.  شرفتیعوامل توسةه و پ   نیاز مهیتر  یکیبه عنوان    یآموزش عال
اند،  ص ددهمتخصّ  یو فنّ  یعلی  یهاکه در ردته   ی. افراد دودیدر اوامب م  یانسان  یرویع نو تنوّ  تیفیک  شیباعث افزا

ارائ  توانندیم پ   نی نو  یهاحلراه   به  اقتصاد  یبرا  شرفتهیو  فرهنگ  ی ااتیاع   ،یمسائل  کنند  ی و   & Collins)کیک 

Austin,2009).    ،ل و تحوّ   یفرهنگ   باعث توسة  و به دنبال آن سات دانش و فرهنگ اامةه  شیباعث افزاآموزش عالی
نها  دودیم  یااتیاع  در  امر    ت یکه  درااین  بهبود  م   یزندگ   طیباعث  نهاد  هیچنین    .دودیافراد  افزااین    ش یباعث 
صان در به عنوان کاردناسان و متخصّ  توانندیم  ی عال  یهادانشگاه  لانیحصالتّ. فارغدودیاوامب م  یاقتصاد  یهای توانیند

بهبود وضة  تیو مشاغل مختلف فةال  بیصنا باعث  پ(707)هیان:  اامةه دوند  یاقتصاد  تیکنند و      ن یدر زم  شرفتی. 
اامةه و    یاقتصاد  ی هاتیفةال  ش یامر باعث افزا  نی. اکند یم  لیتسه  زیرا ن  یخارا  یگذارهیاذب سرما  ، یآموزش عال

  ی گذاراستیاوامب، س   در توسة  یآموزش عال  تیتواه به اهی  بابنابراین    .(Beine et al,2003)دودیها مدغل  شیافزا
 مهد است.   اریبس نهیزم نیدر ا

عال  آموزش  دل  ینهاد  پ   راتییتغ  لیبه  فنّ  یهاشرفتیو  و  علوم  در  است.   یگذارسیاست   ازمندین  ،یاورروزافزون 
 ن یاست. در ا  انیسات دانش و  یآموزش و ارتقا  تیفیبهبود ک  ی به مةن  ینهاد آموزش عال  گذاری درسیاستو    یسازمانده

سازمانده  درسیاستو    یراستا،  عال   گذاری  آموزش  م   ینهاد  و     ارائ  تی قابل  ی آموزد  ستدیس  هک  دودیباعث  دانش 
کار در صنةت   ی زم برا  یهارا با مهارت  انیبازار کار، دانش و  یهاازیرا دادته بادد و با تواه به ن  دی اد  یهایاورفنّ

دهد. عال  گذاریسیاستو    یسازمانده   ن،یهیچن  آموزش  آموزش  فرآ  ،ی نهاد  اندازه  یابیارز  ندیبهبود  عیلکرد   یریگو 
قرار   یابیمورد ارز یبه درست  انیکه دانش و  دودیحاصل م  نانیمناسب، اطی یدارد. با سازمانده   یدر پ   زیرا ن  انیدانش و

 گذاریسیاستو    یکل، سازمانده   در  و پرورش بادند.  شآموز  یارهایبه مة  بندیو مقررات، پا  نیقوان  تیو با رعا   رندیگ
 & Perna)ر را به هدف داردثّلاکامل و م  یآموزد  ستدیس  کی   ادیآموزش و پرورش و ا  تیفیک  بهبود  یآموزش عال   نهاد

Finney,2018) . 
هیه افراد اامةه فراهد دود و    یبرا  یبه آموزش عال  یبادند که امکان دسترس  یابه گونه  دی با  یآموزد  یهااستیس

  تیفیتوسةه و بهبود ک  یبرا  ییهااستیس  دی با  ن،یدولت در نظر گرفته دود. هیچن  یاصل  ی هاتیاز اولو  ی کیبه عنوان  
عال ا  یآموزش  از  تا  گرفته دود  نظر  بهره  قیطر  نیدر  بتوانند  مزا  یمنداوامب  از  عال  یایکامل  به دست    ی آموزش  را 

 . را در نظر گرفت یمختلف  یهااستیس توانیم ، یآموزش عال تیفیتوسةه و بهبود ک ی.برا (Marginson ,2011)آورند

افراد   هی یبرا ی به آموزش عال شتریب یدسترس  ،ی آموزش عال تیفیتوسةه و بهبود ک یمهد برا یهااستیاز س یکی
  :مانند  ؛در نظر گرفته دود  ی آسان به آموزش عال  یدسترس  ی زم برا  یهارساختیز  د ی منظور، با  نیا  یاامةه است. برا

عال   ادیا آموزش  ارائ  یمراکز  مختلف کشور،  مناطق  تسه  هاه ی بورس   در  دانش و  یمال  لاتیو  توسة  انیبه  آموزش    و 
  ی مال  ت یحیا  شیافزا  ها، شگاهیو آزما   یقاتیمراکز تحق   توسة  د، ی اد  یآموزد  ی هابرنامه   اد یا  .(Teixeira,2009)نیآنلا

  . ( Marginson & Considine,2000)است  گذاریهای سیاستی از ایله ملالّفهآموزد  یراوفنّ   توسة  و   ها دولت از دانشگاه
ادانشگاه  نیب  یهیکار و  دانشگاه  ومختلف    یهادانشگاه  نیب  یهیکار  یهادبکه    اد یها  دانش و  انیتبادل   ن یب  انیو 
ادانشگاه فنّ  یقاتیتحق  یهابرنامه   ادیها،  تبادل  و  نوآور  یورا مشترک،  اهییت و  دارای  نیز   & de Wit)است  ی 

Merkx,2012).    بادد که به    یابه گونه  د یبا  یآموزش عال   یابیارز  ستدیس  ، یآموزش عال  تیفیبهبود ک  یبراهیین طور
  ستد یس  دی منظور، با  ن یا  یبدهد. برا  یریادگی آموزش و    تیفیبهبود ک  یبرا  یشتریب  زهی انگ  یها و ملاسسات آموزددانشگاه

 ت یفیبهبود ک  یبرا  یشتریب  زهیها تواه کند و انگدانشگاه  یهاها و ضةفقدرت  هدود که ب  یطراح  یابه گونه  یابیارز
  یهانهیدر زم  زین  یآموزش عال   دی رو به ردد در اوامب و بازار کار، با  راتییبه تغ  با تواههیچنین    بدهد.  یریادگیآموزش و  

  یآموزد  یهابرنامه  دیمنظور، با  نیا  یتوسةه داده دود. برا  یو ااتیاع   یحقوق  ،یاقتصاد  ن،ینو  یهایاورمانند فنّ   یدیاد
بهبود   یراب  کرد.  تیتقو  د یاد   یهانه یارائه آموزش در زم  یرا برا  یو ملاسسات آموزد  ها کرد و دانشگاه  یطراح  دیاد
  یو کاربرد  یعیل   ی هابه مهارت  انیکرد که دانش و  یطراح  یارا به گونه  یآموزد  یها برنامه  د یبا   ، ی آموزش عال  تیفیک
 (. Altbach,2015)مختلف است بیدر صنا یو کارورز یعیل  یآموزد یهادامل ارائه دوره نیآدنا دوند. ا زین

  ن یآموزش و پرورش و تأم  تیفیدر سراسر اهان، بهبود ک  یدر آموزش عال  یگذاراستیس   ادیا   فلسفدر م یوع  
بازار کار،    ی ازهاین ن یتأم  یبرا  یآموزد  ی که نهادها  دود یباعث م  ی در آموزش عال  یگذاراستیبازار کار است. س  ی ازهاین
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  یآموزش عال  یهااستیس   ادیا  بازار کار ارائه دود.  ه  زم اهت ورود ب  ی هامهارت  ان،یدوند و به دانش و  یروزرسانبه  
  ،یو دموکراس  یق اهداف ااتیاع تحقّ  ،یدغل  یهافرصت   ادیا  ،یاقتصاد   ردد و توسة  ل یدر سراسر اهان، به منظور تسه

 .(Rizvi & Lingard,2010)دودیدر اامةه ان ام م یریپذت یو مسئول ی ارتباطات فرهنگ  اد یو ا یتفکر انتقاد  یترو
مختلف در    یها دانشگاه  نیتةادل ب  کیبه حفظ    توانندیم  یآموزش عال   یهااستیس  ؛دد   که بیانبا تواه به آنچه  
  ط ی به دراپاسخ این است که    ؟تةادل را حفظ کنند  کی   توانندمیبه صورت کامل    هااستیس  ، آیا ایناامّ  ؛اهان کیک کنند
مختلف کیک    یها در کشورها به دانشگاه  توانندیم   ی آموزش عال  ی هااستیحال، س  نی ا  با   دارد.   ی بستگ  ی و عوامل مختلف

تا به ساح با دانشگاه  ی کنند  ا  یهامشابه  ارتقا  تواندیکیک م  ن یبرتر اهان برسند.     آموزش، توسة  تیفیک  یدامل 
 .(Marginson & Rhoades,2002)بادد یالیللنیها در سات بدانشگاه نی ب یو هیکار ،یو نوآور قاتیتحق

با دادتن    .بادد  دیمف  تواندیدر سراسر اهان م  یآموزش عال  یها  استیدناخت از س   ؛بیان ددکه  آنچه    با تواه به
کشورها    ریآموزش در کشور خود را با سا  تیفیک  یدتوانیدر سراسر اهان، م  یآموزش عال  یهااستیدناخت در مورد س

کیک کند تا در مورد بهبود   مابه    تواند یلاعات ماطّ  نی. ایدکن  دایپ   ی و از نقاط قوت و ضةف خود آگاه  د یکن  سهیمقا
  یدتوانیدر سراسر اهان، م   ی آموزش عال  ی ها  استیبا دادتن دناخت از س  .د یریبگ  د یاد  یهادهیا  دآموزش در کشور خو

  ابندی  رییدر کشور خود تغ  یآموزد  یازهایمتناسب با ن  توانندیها مروش  نی. ایدآدنا دو  یمتنوع   یآموزد  یبا روش ها
  تواندیدر سراسر اهان م  ی آموزش عال  یهااستیدناخت از س،  طورهیین  دوند.ما  آموزش در کشور    تیفیو باعث بهبود ک

ارتباطات    نی. ایدریکشورها قرار بگ  گریدر د  یاندرکاران آموزدقان و دستها، محقّکیک کند تا در ارتباط با دانشگاه  مابه  
در سراسر  ی آموزش عال یهااستیبا دادتن دناخت از س خود کیک کنند.  اتیدر گسترش دانش و ت رب  مابه   توانندیم

به دیا کیک   تواندیدناخت م  نی. ادیآدنا دو،  کشورها واود دارند گریکه در د  یمختلف  یهابا فرهنگ  دیتوانیاهان، م
  . (Knight,2013)دی مختلف کار کن  یهاگاز فرهن  یو با افراد  د یتةامل دادته باد  شتریب  یالیللنیب  ی هاطیکند تا در مح

ها بر بهبود  آن  ریدر سراسر اهان و تأث یآموزش عال ی کلیهااستیسپژوهش حاضر بر آن است تا با مروری بر  ،رواز این
 نهاد آموزش عالی ارائه دهد.  ها و نقش آن در توسة ، تصویر رودنی از این سیاستیریادگیآموزش و  تیفیک

 

 پژوهش  ةهیشیپ

پاسرخ   یدر سراسرر اهران، بررا  یآمروزش عرال  یهااسرتیکره س  کنردبیران مریدر کتاب خرود  (  (Scott,2013اسکات

 تیررکتراب، بررر اهی نیررسرکات در ااو اصررلاحات اسررت.  راتییرتغ ازمنرردیاامةرره و بررازار کرار ن دیراد یهررابره چالش

پرژوهش و   تیرهیره، تقو  یبررا  یبره آمروزش عرال  یرسرو دست  یحقرو  مسراو  دیبرازار کرار، تکرر  یازهرایتواه بره ن

در آمرروزش  یو ااتیرراع  کیرردموکرات یهرراو ارزش یفرهنررگ انتقرراد  یترررو ،یآمرروزش عررال تیررفیک یتوسررةه، ارتقررا

 دارد.  دیتأک  یعال

ای آمروزش عررالی در سراسرر اهرران، بررای اررذب و هردهررد کره سیاسررتنشران می (Altbach et al ,2021) آلتبرا 

بهبررود کیفیررت آمرروزش عررالی، . برره هیررین منظررور،  ت و اصررلاحاتی اسررتحفررظ اسررتةدادهای برتررر نیازمنررد تحرروّ

ها و صرنةت، ترأمین افزایش دسترسری بره آمروزش عرالی، ترروی  پرژوهش و توسرةه، تقویرت هیکراری برین دانشرگاه

هررای دموکراتیررک و قرران، تررروی  فرهنررگ انتقررادی و ارزشمنررابب مررالی و تسررهیلاتی برررای دانشرر ویان و محقّ

کنرد. هیچنرین، ایرن کتراب بره ایرن نکتره ادراره ااتیاعی در آموزش عرالی را بره عنروان مروارد اساسری مارر  می

ت بادرد هرای هرر کشرور و مناقره متفراوهای آمروزش عرالی بایرد برا تواره بره دررایط و ویژگیکند که سیاستمی

 .برای هیه اارا دود کسانو نباید به صورت ی

های آمروزش عرالی در سراسرر اهران بایرد بررای پاسرخ بره دهرد کره سیاسرتنشران می(Hayden,2012) هایردن

 ت و اصرلاحات متناسرب برا دررایط اهرانی و محلری عیرل کننرد. هرای ادیرد اامةره و برازار کرار، بره تحروّچالش

ای، افررزایش هررای عیلرری و حرفررههایرردن هیچنررین برره اهییررت توارره برره نیازهررای بررازار کررار، آمرروزش مهارت

هررای دموکراتیررک و ااتیرراعی در آمرروزش عررالی، دسترسرری برره آمرروزش عررالی، تررروی  فرهنررگ انتقررادی و ارزش
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ها، صررنةت و دولررت، تقویررت پررژوهش و توسررةه و افررزایش کیفیررت آمرروزش عررالی تررروی  هیکرراری بررین دانشررگاه

 .تأکید دارد

(Dillenbourg & Self,2012)  های آموزش عالی در سررراسررر اهان باید برای تأمین نیروی که سرریاسررت  کنندبیان می

اقتصراد دانش محور، با تواه به نیازهای بازار کار و صرنةت، بهبود کیفیت آموزش و آموزش    توسرةص و  انسرانی متخصرّ 

ها و صررنةت، تأمین منابب مالی و  ای، تروی  پژوهش و توسررةه، تقویت هیکاری بین دانشررگاههای عیلی و حرفهمهارت

و ااتیاعی در آموزش عالی، و  های دموکراتیک  تسررهیلاتی برای دانشرر ویان و محققان، تروی  فرهنگ انتقادی و ارزش

ها به عنوان ملاسرسرات کند که دانشرگاهها، اارا درود. هیچنین، این کتاب به این نکته ادراره میالیللی دانشرگاهبین   توسرة

های آموزش عالی باید با هدف  کنند و سریاسرتاقتصراد دانش محور بازی می  وزدری و پژوهشری، نقش مهیی در توسرةآم

 اقتصاد دانش محور، طراحی و اارا دوند  ها به عنوان مراکزی برای توسةاهانشگحیایت از د

(Lewis & LaLonde,2017)  های آموزش عالی در کشرورهای مختلف باید با تواه به دررایط د که سریاسرتندهنشران می

محلی و اهرانی طراحی و اارا درررونرد. لوییگ و  گون هیچنین بره اهییرت تواره بره نیرازهرای برازار کرار، تروی  فرهنرگ  

ها، صررنةت و دولت، تقویت های دموکراتیک و ااتیاعی در آموزش عالی، تروی  هیکاری بین دانشررگاهانتقادی و ارزش

هیچنین، این کتاب به این نکته ادراره .  و افزایش کیفیت آموزش عالی در تیامی کشرورها تأکید دارند  وهش و توسرةهپژ

به فرهنگ، تاریخ، سریاسرت،   های آموزش عالی در کشرورهای مختلف، بایدکند که برای ارزیابی و مقایسره سریاسرتمی

 .ها تواه دودو اامةه آن  اقتصاد
 

 روش
بهدادت   ،یپزدک  ، یدر علوم انسان  یپژوهش  یهاروش  نیو پرکاربردتر  نیتراز مهد  یکیبه عنوان    1یروش پژوهش مرور

به    برایگذدته    یها از ماالةات و پژوهش  یاگسترده   لیو تحل  یروش، در بررس  نی. ااست  گرید   یهااز ردته  یاریو بس

طور خاص  است که به  2فرا ترکیب   ، های پژوهش مروریکی از گونهی  .کند یکیک م   یال پژوهشلاس  کیدست آوردن پاسخ  

ی  اای ت زیه و تحلیل کیّ. در این روش، پژوهشگران به  گرفتمورد استفاده قرار    و در این پژوهش  در تحقیقات کیفی 

تری  تر و اامبپردازند تا به درک عییق های کیفی از چندین ماالةه میها )مانند متاآنالیز(، به ترکیب و تفسیر یافتهداده

 : استزیردر  به   حاضر مراحل ان ام پژوهش ند.از یک پدیده یا موضوع برس

  یهااستیس  یبررس  ،حاضر  پژوهش  کلی   . سوالدد  نییبه دقت تة  یال پژوهشلامرحله، س  نی: در ای ال پژوهشلاس  نیی. تة1

های دیگر برای این ی بود که به خرده سلاالریادگیآموزش و    تیفیها بر بهبود کآن   ریدر سراسر اهان و تأث   یآموزش عال

ها ماالةات  که براساس آن   ددمشخص    یی ارهایمرحله، مة  نیانتخاب ماالةات: در ا  یارهایمة  نیی. تة2بررسی تقسید دد.

مرحله، با   نیماالةات گذدته: در ا  ی. است و3.  ددندانتخاب    ،دادند می را    ی پژوهش  هایاللاکه اواب س  یی هاو پژوهش

پا از  مانند    یاداده  ی هاگاهیاستفاده  و  پژوهشگر  Scopusو    PubMed  ،Cochrane Libraryمةتبر،  ماالةات  دنبال  به 

ا4.  د باد  یپژوهش  هایاللاکه دامل س  بود  ییهاپژوهش انتخاب ماالةات: در  اساس مة  نی.  بر  انتخاب    یارهایمرحله، 

پژوهش پژوهشلاکه اواب س  ییها ماالةات، ماالةات و  ا5ددند  انتخاب    ،دادند یرا م   یال  استخراج اطلاعات: در    نی. 

استخراج    ی هامرحله، داده  نیها: در اداده  لی. تحل6ددند.  مرحله، اطلاعات مربوط به ماالةات انتخاب دده، استخراج  

،  م امینمختلف تقسید دده و سپگ با تحلیل  هایطبقهبه    تحلیل مفهومی دده از ماالةات انتخاب دده، با استفاده از  

  ،یال پژوهشلااز ایله س  ،یاز تیام مراحل پژوهش مرور  یمرحله، گزارد  نی. نودتن گزارش: در ا7.  آمدندنتای  به دست  

ماالةات انتخاب  و در نتی ه    ال پژوهشی بودندهایی که کاملاً مرتبط با سلاکه بر اساس پژوهش   انتخاب ماالةات  یارهایمة

 ددند.  هیبه دست آمده، ته  یاستخراج دده و نتا  یهادده، داده

 
1 . Systematic Review 
2 . Meta-synthesis 
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 هایافته 

 توانیبگذارند؟ چگونه م   ر یدر سراسر جهان تأث  یآموزش عال  یهااستیاز عملکرد س  توانهدیم   ی چه عوامل.1 

 در سراسر جهان را بهبود داد؟  یآموزش عال یهااست یس

 عوامل عبارتند از:  نیاز ا ی. برخگذارندریعیلکرد تأث براین  توانندیم  یعوامل متةدد

در دسترس نبادد،   یآموزش عال یهااست یس  یو اارا یسازادهیپ  یبرا یکه منابب کاف یمنابب: در صورت نیتأم زانی. م1

  ،یآموزش عال  یمناسب برا  یو انسان   یمنابب مال   نیتأمبنابراین    .رسندیم  نظرصورت ناکارآمد و ناموفق به  به  هااست یس  نیا

  ،یآموزد ی هابوداه  ش یمثال، افزا یدر سراسر اهان است. برا ی آموزش عال  یهااستیعوامل بهبود س نیاز مهیتر یکی

از ایله    ان،یانش ود  یبرا  یو امکانات مناسب  زاتیت ه  نیو تأم  ، یعلی  یهاییبا ت ربه و توانا  دی قان و اساتاذب محقّ

 (UNESCO,2015) هستند نهیزم نیمهد در ا یراهکارها

م2 عال  یها استیس  یرگذاریتأث  زانی.  سیآموزش  توانا  ییهااستی:  ک  یشتریب  یرگذاریتأث  ییکه  و   تیفیبر  آموزش 

 . دوندیم  یسازادهیپ  یتردارند، مةیو ً به صورت موفق انیدانش و یریادگی

  ی آموزد   ستدیو بهبود س  یدادن به آموزش عال  تیکه تفکر اامةه به سیت اهی  ی. تفکر و فرهنگ اامةه: در صورت3

 ی برا  یفرهنگ   ادی در اامةه، ا  یبخشیاست. آگاه  شتریب  یآموزش عال  یهااستیس  تیآورده بادد، احتیال موفق  یرو

 یله اامةه، از ا  یمناسب برا  یهاو آموزش   لاتیتحص  نیو تأم  ،یآموزد  ستدیو بهبود س  یدادن به آموزش عال  تیاهی

 .(Marginson & Rhoades,2002)هستند نهیزم نیمهد در ا یراهکارها

با رو  یی هااستی: سیسازادهیپ   ةوی. د4 با تأک  یکردیکه    دوند،یم  یسازادهیپ   ت،یفیو ک  داریپا   بر توسة  دی مناسب و 

   مناسب، توسة  یری ادگیآموزش و    یهاراستا، استفاده از مدل  نیدارند. در ا  یآموزد  ستدیدر بهبود س  یشتریب  تیموفق

در   ی آموزش عال  یها استیبه بهبود س  تواندیم  ن،ینو  یهای استفاده از تکنولوژ یبرا  یفرهنگ   اد یو ا د، یاد ی هایاورفنّ

 . (Altbach & Knight,2007)سراسر اهان کیک کند

میکن است   یآموزش عال  یهااستینامساعد، عیلکرد س  یو ااتیاع   یاقتصاد  طی: در درایو ااتیاع   یاقتصاد  طی. درا5

 ( Psacharopoulos & Patrinos,2004) ابدی کاهش 

واود ندادته   یآموزش عال  یهااستیس  یسازادهیپ   یو مقررات مناسب برا   نیکه قوان  یو مقررات: در صورت  نی. قوان6

 . (Bleiklie & Henkel,2011) وندد یسازادهیصورت ناموفق پ میکن است به ها استیس نیبادد، ا

باعث تقابل منافب    ای در تةارض بادند    ی آموزش عال   یها استیبا س  گر ید  ی هااستیکه س  ی : در صورتگرید   یهااستی. س7

  نیو مقررات مناسب در زم  نیقوان  نییمثال، تة  ی. . براابدیمیکن است کاهش    ی آموزش عال   یهااستیدوند، عیلکرد س

از ایله    ان،یدانش و  ی و مال  ی ن حقوقیو کارکنان، و تأم  دیاسات  یمناسب برا  یایحقو  و مزا  نیتأم  ان،یدانش و  رشیپذ

 . (Teixeir,2016)در سراسر اهان کیک کند ی آموزش عال یهااستیبه بهبود س  تواندیهستند که م ی مسائل

و امکانات    زاتیت ه  نیو تأم  ، یآموزد  یافزارهاآموزش، توسةه نرم  در   نینو  یهای: استفاده از فناوریو نوآور  یاور. فنّ 8

 .(Altbach et al ,2009)هستند نهیزم نیمهد در ا یازایله راهکارها مناسب، یفن

  دیعیده تقس   به دو دست  توانندیم   گذارند،یم  ریدر سراسر اهان تأث  ی آموزش عال  یهااستیکه از عیلکرد س  یعواملپگ   

آموزش   یهااستیس   یرگذاریمنابب، تأث  نیهیچون تأم  یدامل موارد  ی داخل  عوامل  .یو عوامل خارا   یدوند: عوامل داخل

با    ییها است یمناسب، انتخاب س  ی و انسان  ی منابب مال  نیهستند. تأم  یاورو مقررات و فنّ  نیقوان  ،یسازادهیپ   ةوید  ،ی عال

و    یسازادهیو مقررات پ   نیقوان  سب، منا  یسازادهیپ   یها وهیاستفاده از د  ،یریادگی آموزش و    تیفیبر ک  شتریب  یرگذاریتأث

 کنند.  لیرا تسه ی آموزش عال یهااستیبهبود عیلکرد س توانندیهستند که م  یعوامل  یهیگ  ،یو نوآور یاورفنّ

و    یاقتصراد طیدررا  یو تفکر و فرهنگ اامةه هسرتند. اگر در کشرور  یو ااتیاع   یاقتصراد طیدرامل دررا  یخارا عوامل

صرورت ناموفق و ناکارآمد به به  دروند،یم  یسرازادهیکه پ   یآموزش عال  یهااسرتینامسراعد بادرد، میکن اسرت سر  یااتیاع 

  سررتدیسرر   و توسررة  یآموزش عال  یهااسررتیسرر شرربردیپ در   تواندیم زیتفکر و فرهنگ اامةه ن ن،ینظر برسررند. هیچن
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 ی آموزدر  سرتدیو بهبود سر  یدادن به آموزش عال تیر اامةه به سریت اهیکه تفکّ یبادرد. در صرورت  رگذاریتأث  یآموزدر

 .(Altbach & de Wit,2017)است شتریب  یآموزش عال یهااستیس تیآورده بادد، احتیال موفق یرو

استفاده    یتوسةه و ترورگذارند از ایله:  یثتأ   در سراسر اهان  یآموزش عال  یهااستیس  بنابراین عوامل مختلفی در بهبود

تکنولوژ عال  نینو  یهای از  آموزش  زم  ژهیوبه  ،ی در  آنلا   نیدر  دوره  نیآموزش  و   قاتیتحق   توسة  ی؛ آموزد  یهاو 

  یتةاملات و هیکار   ادیا  ؛که در بازار کار مار  هستند ییهانهیدر زم  ژهیوبه  ،ی آموزش عال   نیدر زم  شتریب  یهاپژوهش

خارج از کشور    انیکردن دانش و  لیو تحص  دی اسات  ان،یتبادل دانش و   نیدر زم  ژه یوبه  ، یآموزش عال   نهیکشورها در زم  نیب

دانشگاه اهان  یهادر  برا  یدولت   یهات یحیا   ارائ   ؛مةتبر  آموزد دانشگاه  یمناسب  ملاسسات  و  تأم  ،یها  ایله   نیاز 

   اد یا؛  ها ه یبورس  ای وام و    یهابرنامه   قیاز طر  انیاز دانش و  تیو پژوهش، و حیا  قیبه تحق  قیمناسب، تشو  یهابوداه 

 ت ی ادتغال اهی  یکه برا  ییهانهیدر زم  ژهیواامةه و بازار کار، به  یازهایافراد با تواه به ن  یمناسب برا  یآموزد  یهابرنامه

   توسة ؛  شانیا یها دانش و مهارت ت یآموزش و پرورش و تقو قیاز طر ،یو کارکنان آموزد د یاسات تیفیک ی ارتقا ؛دارند

 . (Marginson & Rhoades,2002)هادر اامةه و در خانواده  ژهیوبه ، یدادن به آموزش عال تیاهی یبرا  یفرهنگ

 

س.2 عال  یهااست یچگونه  ک  یآموزش  بهبود  هد   با  جهان  سراسر  و    تیفیدر   یطراح  یریادگیآموزش 

 ؟اندشده

برخی از آنها  .  کنندیاارا م  یسرات آموزش عال یارتقا یرا برا  یمتنوع  یهااسرتیاز کشرورها سر یاریراسرتا، بسر نیدر ا

 عبارتند از:

کرارآمرد و    یهرامهرارت   برا هردف توسرررةر  یآموزدررر  یهرامنظور، برنرامره  نیا ی: برایریادگیرآموزش و    تیرفی. برا  بردن ک1

 .(Marginson & Sawir,2018)دوندیو اارا م یبازار کار، طراح  ازمندین

و    یمال  یهاتیبا ارائه حیا  یها و ملاسررسررات آموزدررمنظور، دانشررگاه نیا یبرای  علی  یهاو پژوهش قاتیتحق  ی. ترو2

 .(Gornitzka et al,2015)کنندیم قیرا تشو  یعلی قاتیبه پژوهشگران، تحق  یرمالیغ 

  ی هااطلاعات و ارتباطات، سررامانه  یهایاوربه اسررتفاده از فنّ توانیها مروش نی: از ایآموزدرر  یهایاورفنّ   . توسررة3

 .(Altbach et al ,2019)اداره کرد یآموزد  دیاد  یهاو رسانه یکیالکترون  یریادگی

کشرورها   نیو تبادل دانش ب یالیللنیب  یهایهیکار  به توسرة  توانندیها مبرنامه  نیتبادل دانش: ا  یهابرنامه   . توسرة4

 .(Knight,2013)نندکیک ک

 شرررفته، یپ   یهایاورفنّ  یهابرنامه  ،یدانشررگاه  قاتیها دررامل تحقبرنامه نی: ایاورو فنّ  یقاتیتحق  یهابرنامه   . توسررة5

 ی و انرژ  سررررتیز  طیمختلف از ایلره بهردادررررت، مح  یهرادر حوزه  یقراتیتحق  یهراو برنرامره  ینیتوسرررةره کرارآفر

 .(Etzkowitz et al,2020)هستند

  ، یتیریمد  یهامهارت  ،ینیکارآفر  یهاها درامل توسرةه مهارتبرنامه نی: ایفرد  یهاتوسرةه مهارت  یهابرنامه   . توسرة6

 .(Manning & Brown,2019)هستند  یزبان یهاو مهارت یاو حرفه  یفن  یهامهارت

و   ییتبادل دانشرر و  یهابرنامه  ،یلیتحصرر یهاها دررامل بورسبرنامه نی: ایالیللنیب لاتیتحصرر  یهابرنامه   . توسررة7

 .(de Wit & Merkx,2019)هستند یالیللنیب یآموزد  یهاهبرنام

  ی هاو دوره یآموزدر  یهاکارگاه  ،یلیتحصر یهاها درامل بورسبرنامه نیاتادان: اسر یتوانیندسراز  یهابرنامه   . توسرة8

 .(Altbach & de Wit,2020)هستند  دیاسات  یپژوهش یهاو توسةه مهارت  گیتدر یهامهارت  توسة یبرا یآموزد

اامةه و با تواه به منابب مواود در هر    یازهایو بر اسراس ن  یدر سرراسرر اهان به درکل محل  هااسرتیسراین  ن،یهیچن

کشرورها و   گرید اتیاز کشرورها از ت رب  یاریبسر  ها،اسرتیسر نیا  یو اارا  یطراح در  .دروندیو اارا م یکشرور طراح

اروپا و سرازمان    یسرازمان آموزش عال  ،یو توسرةه اقتصراد یمانند سرازمان ملل، سرازمان هیکار  یالیللنیب  یهاسرازمان

در سراسر اهان دامل    یآموزش عال یهااستیاز س یبرخ  ن،یبر ا  علاوه  .کنندیاستفاده م هیانوسیو اق ایآس  یآموزش عال
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ار کار،  پرکاربرد در باز  یهاانتخاب ردرته یبرا  انیدانشر و  قیتشرو  یهابرنامه   توسرة  ،یلتحوّ  یهابرنامه  یو اارا  نیتدو

  ی هابه دررکت در برنامه  انیدانشر و  قیتشرو  یهابرنامه   ها، توسرةدر دانشرگاه  یقاتیو تحق  ینیکارآفر  یهابرنامه   توسرة

  یهابه دررکت در پروژه  انیدانشر و قیتشرو  یهابرنامه  توسرة  ،یعیل یهامهارت  توسرة  یهابرنامه  تبادل دانش، توسرة

 .(Altbach et al ,2019)هستند فیضة یاقتصاد طیبا درا انیاز دانش و  یبانیپشت  یهابرنامه  و توسة  یااتیاع 

  یازهایبر اسراس ن  توانندیم زین یاسرتیسر  یهامنحصرر به فرد خود موااه اسرت، برنامه طیآن ا که هر کشرور با دررا از

با    ییو اارا دروند. به عنوان مثال، در کشرورها یمواود در آن طراح  یو انسران  یخاص هر کشرور و با تواه به منابب مال

میکن   یلیتحصر یهاو بورس  یالیللنیب یلیتحصر  یهابه دررکت در برنامه  انیدانشر و قیتشرو  یهادرآمد کیتر، برنامه

و    ینیکارآفر  یهابرنامه   مند، توسرةکسرب و کار رونق طیبا مح ییبرخوردار بادرند. در کشرورها  یشرتریب تیاسرت از اهی

 .(Marginson & Mollis,2017)مهد بادد اریکشور بس یتوسةه اقتصاد یها میکن است برادر دانشگاه یقاتیتحق

عنوان . به دروندیم  یبررسر  یاسریو سر  یفرهنگ  ،یااتیاع   ،یاز عوامل اقتصراد یاریبسر  نیهیچن  ها،اسرتیسر یطراح در

کشور  یاقتصاد   توسةبه    توانندیم  پردازند،یها مدر دانشگاه یو فناور  یعلی  قاتیتحق شیکه به افزا  ییهااستیمثال، س

دررانگ   شیمیکن اسررت به افزا  کنند،یکیک م  یاو حرفه یفرد  یهاارتمه   که به توسررة  ییهااسررتیکیک کنند. سرر

مانند    ییهانهیمواطنان در زم  تیو ترب  دیتةل   که به توسرة  ییهااسرتیسر ن،یکیک کنند. هیچن  لانیالتحصرادرتغال فارغ

کشررور کیک   یو فرهنگ یااتیاع   میکن اسررت به توسررة  کنند،یسررالد کیک م  یزندگ یهاوهیاخلا ، فرهنگ و درر

 .(Teixeira,2020)کنند

دامل    هااستیس  نی. اپردازندیم  یریادگیآموزش و  تیفیک  یدر سرراسر اهان به ارتقا  این سریاسرت هااز  یابخش عیده

   توسرة   ،یعلی  یهاو پژوهش قاتیتحق   یترو  ان،یو دانشر و دیاسرات  یتوانیندسراز  ،یفرد  یهامهارت   توسرة  یهابرنامه

 .(Marginson & Considine,2017)هستند فیضة یاقتصاد طیدرا با انیاز دانش و  یبانیو پشت  یلتحوّ  یهابرنامه

 ن ی. اکنندیرا اارا م یفرد  یهامهارت  توسررة  یهااز کشررورها برنامه یاریبسرر  ،یریادگیآموزش و   تیفیک یارتقا یبرا

  یهاو مهارت یو ااتیاع   یفرهنگ  یهامهارت  ،یصررو تخصررّ   یفنّ  یهامهارت  ،یارتباط  یهامهارت  توسررة  یها برابرنامه

روزمره و    یهاموااهه با چالش یبرا انیدانشرر و یوانیندسررازها، تمهارت نیا  اند. هدف از توسررةدررده یطراح  یزندگ

 .(Kumar,2019)است لانیحصالتّدانگ ادتغال فارغ شیو افزا تیدخص  توسة ،یاحرفه

 ی را برا  ییهااز کشرورها برنامه  یاریها در سرراسرر اهان اسرت. بسرهدف  گریاز د زین  انیو دانشر و تاداناسر  یتوانیندسراز

 ی طراح  رهیو غ   یالیللنیب  گیاطلاعرات، تردر  یمراننرد آموزش و پژوهش، فنراور  ییهرانرهیدر زم  تراداناسررر یتوانینردسررراز

 ز ین  یفرهنگ و هیکار  ،یااتیاع   یهامانند اخلا  و ارزش  ییهانهیدر زم انیدانشر و  یتوانیندسراز ن،ی. هیچنکنندیم

 .(Altbach et al ,2017)از کشورها است یاریدر بس  یآموزش عال  یهااستیس یهاتیاز اولو

   توسررة  یهااز کشررورها برنامه یاریبرخوردار اسررت. بسرر یاریبسرر  تیاز اهی زین  یعلی  یهاو پژوهش قاتیتحق  یترو

   یها، تروبرنامه نیا  . هدف از توسرررةرکننردیاارا م  یقاتیها و مراکز تحقرا در دانشرررگراه  یعلی  یهاو پژوهش قاتیتحق

ب  یرقرابت  تیرقرابل  شیافزاو    یاورفنّ   توسرررةر  د،یردانش ارد برازار  در   & Etzkowitz)اسررررت  یالیللنیکشرررورهرا 

Leydesdorff,2017). 

رار ق هااسرتیدر سر زین فیضرة یاقتصراد  طیبا دررا  انیاز دانشر و یبانیو پشرت یلتحوّ  یهااز کشرورها، برنامه یاریبسر در

محروم و مبتلا به   انیبه دانشر و  یمال یهاوام و کیک  یاعاا  لاتیتسره  ،یلیتحصر یهاها درامل بورسبرنامه نیدارند. ا

   هی یبه آموزش برا یدسرترسر یها، فراهد کردن فرصرت برابر برابرنامه نیا  یرا. هدف از اادروندیخاص م  یهاییاریب

 .(Johnstone & Marcucci,2017)ها استدر دانشگاه  یو ااتیاع   یع فرهنگتنوّ  شیو افزا انیدانش و

  ن،یآنلا  یآموزد  یهامانند دوره شرفته،یپ   یآموزد  یهابرنامه   توسة  یرا برا  ییهااز کشورها برنامه  یاریبس ن،یبر ا  علاوه

ها، فراهد  برنامه نی. هدف از اکنندیم یطراح یم از یلیتحصر  یهاها و برنامهدانشرگاه نیمشرترک ب یلیتحصر  یهابرنامه

 .(Allen & Seaman,2017)است  یهیه در هر زمان و مکان یبه آموزش برا یدسترس یکردن فرصت برا
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   توسرة   ی،الیللنیب  تةاملات  شیافزا  تواندیم یالیللنیو ب  یچندفرهنگ کردیبر اسراس رو هااسرتیسر یطراح از سروی دیگر

  تواندیم  یالیللنیتفکر ب   توسرة  ی،الیللنیب  یریادگی  یهافرصرت  ادیا  ی،الیللنیب  یهامهارت  توسرة  ی،الیللنیب تیذهن

تواه  ها با  هیین طور این سریاسرت.(Deardorff et al,2017)کیک کند  انیدانشر و  یریادگیآموزش و   تیفیبه بهبود ک

تفکر   یهامهارت  توسررة  ی،و ابداع   یتفکر انتقاد  توسررة  ی،اسررتخدام  یهامهارت  توسررة  ی،و ااتیاع   یفرد  یازهایبه ن

فرهنگی ااتیاعی دانشرر ویان  توانند در توسررة ی میفرهنگ  یهامهارت  توسررة  ی،تةاملات ااتیاع   توسررة  ،نانهیکارآفر

 (.Stewart & Harteis,2018نقش دادته بادد)

  ی، و فرهنگ  یاخلاق  توسرررةر  ی،تةراملات ااتیراع   شیافزا  ی براعرثو فرهنگ  یاخلاق  ،یااتیراع   یازهرایربر اسررراس ن یطراح

 & Biestaرگرذار برادرررد)یثتوانرد بر بهبود این کیفیرت ترأ ی نیز میهوش ااتیراع   توسرررةر  ی،ارتبراط  یهرامهرارت  توسرررةر

Miron,2019ی، رقابت  یهامهارت  توسرة  ی،احرفه  یهامهارت  توسرة  ی،زندگ  یهاتیرکز بر مهارتها با  (. این سریاسرت  

بازار   یازهاین لیتحل  ی به کیکفرهنگ نیب  یهامهارت   توسرة  ی،نیکارآفر  یهامهارت   سرةتو  ی،اورفنّ  یهامهارت   توسرة

تواند در ی میریگو اندازه  یابیارز  ،با صرررنةت یهیکار  ی،اوراسرررتفاده از فنّ ،مناسرررب یآموزدررر  یهابرنامه   ادیا  ،کار

 (.Guile & Unwin,2018رگذار بادد)ی تأثیاو حرفه  یزندگ یهامهارت سازیبهینه

، هیکاری با  مناسرب یآموزدر  یهابرنامه   ادیا ،وکارکسرب  ةمشراور   ارائ  ی،نیبه کارآفر بیترغ   ها باطور این سریاسرتیینه

و   یابیارزو   اهداف مشررخص نییتة  های کارآفرینی،ی، ارائ  فرصررتنیبه درررکت در مسررابقات کارآفر  قیتشررو صررنةت،

 ها از طریق (.این سرریاسررتFayolle & Redford,2014رگذار اسررت)یثتأ   ادررتغال  ادیو ا  ینیفرهنگ کارآفردر  بازخورد

و   یر انتقادتفکّ یارتقا  ،زهیانگ  ادیا  ،نینو  گیتدر یهاروش  توسررة  ی،اوراسررتفاده از فنّ ی،نوآور  یهامهارت   توسررة

  تأثیرگذارتواند بر بهبود یادگیری  ی میل آموزدررو تحوّ  ینوآور کردیبر اسرراس رو  یریادگی یهاع در روشتنوّو   تیّخلاق

 (.Gibbons et al,1994بادد)

 

 هستهد؟  ی المللنیدر سطح ب  یآموزش عال  ی هااستیدر مورد س  یریگمی مسئول تصم یچه کسان.3

 ن یادراره کرد: مسرئول  نیبه دو دسرته از مسرئول توانیم  ،یالیللنیدر سرات ب  هااسرتیدر مورد سر یریگدیتصریبارة  در

  ازمندین یالیللنیدر سررات ب  یآموزش عال یهااسررتیدر مورد سرر یریگدیکل، تصرری در  .یردولتیغ   نیو مسررئول  یدولت

و    ایدر دن  یآموزش عال  به توسرة  تواندیو تةامل م یهیکار نیافراد و ملاسرسرات مختلف اسرت. ا  نیو تةامل ب یهیکار

 (Mundy et al,2016)مختلف کیک کند یدر کشورها یآموزد  یهااستیبهبود س

 بادند، از ایله: لیدخ آنهادر مورد  یریگدیدر تصی توانندیم یمختلف نیمسئول  ،یالیللنیدر سات ب

  ی آموزش عال یهااسرتیع رو خود را تحت فشرار قرار دهد تا بهبود سر یکشرورها  تواندیسرازمان م نی. سرازمان ملل: ا1

 .رندیبگ شیخود را پ 

 هستند.  قایآفر  یو اتحاد  یاروپا، سازمان کنفرانگ اسلام  یها دامل اتحادسازمان نیاز ا ی: برخیامناقه یها. سازمان2

و    یاقتصاد   و توسة  ی، سازمان هیکاراهانی  مانند سازمان ت ارت  یالیللنیب  یها: سازمانیالیللنیب  یها. سازمان3

 یالیللنیدر سات ب  یآموزش عال  یهااستیدر مورد س  یریگدیدر تصی  توانندیم  زی... ن،یونسکو وکار  یالیللنیسازمان ب

ا  لیدخ عال   توسة  ر به کشورها د  توانندیها م سازمان  ن یبادند.  سات    یارتقا  یبرا  نیکیک کنند و هیچن  ی آموزش 

 تلاش کنند.  ایدر دن یآموزش عال

  ی الیللنیدر سات ب  یآموزش عال   ی هااستیدر مورد س  یریگدیدر تصی  زین  ی و ملّ  یالیللنیب  یهاها: دانشگاهدانشگاه.  4

   ارائ  ،یآموزد  یهابرنامه  ن یها، تدودانشگاه  نیو تبادل دانش و ت ربه ب  یهیکار   یدر ترو  توانندیهستند. آنها م  لیدخ

  شرفته یو پ   یعلی  ی هاو پژوهش  قاتیتحق   توسة  نیو هیچن  ازمندین  یکشورها  یهابه دانشگاه  یو مال   ی فنّ  یهاپشتوانه 

کشورها و   نیو تبادل دانش ب یهیکار  یدر ترو توانندیم  هد استادانو  انیکنند. دانش و تیفةال یآموزش عال ةدر حوز

 کنند.  فایا ی نقش مهی ایدر دن یآموزش عال یهااست یدر بهبود س نیهیچن



 Azam Motamedi                                                                                                                                                      اعظم معتمدی

 

10 
 

ارز  ی هابوداه   نییتة  ،ی آموزش عال  یهااستیس  نیدر تدو  توانندیها م ها: دولتدولت.5 ها،  عیلکرد دانشگاه  ی ابی زم، 

عیدتاً    یدولت  نیمسئول  کنند.  تیفةال  ی آموزش عال   کشورها در توسة  ریبا سا  یهیکار  نییچنو مقررات و ه  نیقوان  نیتدو

  ن یهستند. ا  یالیللنیب  یهادولت در سازمان  ندگانینیا  نیامور خاراه و هیچن  یآموزش و پرورش، وزرا  یدامل وزرا

 ی درکت کنند و در برگزار  یالیللنیب  یهادر نشست  توانند یم  ا، یآن در دن   و توسة  ی از آموزش عال  ت یافراد به منظور حیا

 دوند.  لیدخ دود،یپرداخته م  یکه به موضوع آموزش عال ی مختلف یهاشیها و هیا کنفرانگ

  ز ین  ییدانش و  یهاو سازمان  هیریملاسسات خ  ،ی رانتفاع یغ   یهامانند سازمان  یمردم  ی ها: سازمانی مردم  یهاسازمان.6

  ی هابا ارائه کیک  توانندیهستند. آنها م   لیدخ  یالیللنیدر سات ب  یآموزش عال   یهااستیدر مورد س  یریگدیدر تصی

فنّ  ی مال دانشگاه  ی و  اسات  انیدانش و  نی ب  یهیکار   یوتر  ازمند،ین  یکشورها  یهابه  کشورها  د یو  ارائ   یاز     مختلف، 

پشتوانه   یلیتحص  ی هابورس  پژوهش  یآموزد  ی هابرنامه   توسة  ،یآموزد  یها و  در    قیتحق  نیو هیچن  ی و  پژوهش  و 

 کنند.  تیفةال  یمختلف آموزش عال  یهاحوزه 

    یدر ترو  توانندیم  زین  هیریسات خو ملاسّ  یرانتفاع یغ   یهامانند سازمانی)مردم   یهادامل سازمان  ی:ردولتیغ   نیمسئول.7

  یهادانشگاه ،یسات خصوصملاسّ  ،(دوند لیدخ ازمندین یدر کشورها یآموزد یهااستیو بهبود س ا یدر دن یآموزش عال

به کشورها در    یو فن  ی مال  یهابا ارائه کیک  توانندیسات م افراد و ملاسّ  نیهستند. ا  یمشارکت   یهاو سازمان  یالیللنیب

  ا یدر دن یآموزش عال اتس یبه ارتقا ،یو تبادل دانش و تکنولوژ یبا هیکار نیکیک کنند و هیچن یآموزش عال  توسة

 کیک کنند. 

کار:  .8 بازار  و  تة  توانندیم  هادانشگاه صنةت  توسة  یازهاین  نییبا  و  کار  برا  یهامهارت   بازار  ارائ  ی زم     کارکنان، 

  ی هادوره   ها و صنةت، توسةدانشگاه  نیب  یهیکار   یترو  ،یسات خصوصها و ملاسّبه دانشگاه  یو فنّ  یمال  یهاپشتوانه 

  ی علی  ،یسازمان آموزد)کنند  تیفةال  یمختلف آموزش عال  یهاو پژوهش در حوزه  قیتحق  نیو هیچن  شرفتهیو پ   یآموزد

 .(UNESCO,2016)  1سازمان ملل متحد  یو فرهنگ 

 

 کرد؟   شی را پا  یآموزش عال ی هااستیس  توانیچگونه م .4

استفاده کرد. در    یمختلف  یهااز روش  توانیها، مآن  تیصح  یاز اارا   نانیو اطی  یآموزش عال  یهااستیس  ش یپا  یبرا

 : دودیم یها مةرف روش نیاز ا یادامه تةداد

پا  انیدانش و  روش،   نی: در ایآموزد  ی دستاوردها  ی ابی. ارز1   ی مختلف  ی هایابی ارز  قیاز طر  ، یلیتحص  ة دور  انی پگ از 

ها  روش به دانشگاه  نی. اکنندیم  ی ابیخود را ارز  یآموزد  یدستاوردها  زانیها و مقا ت، مپروژه  ، یانیپا  یهامانند آزمون

 خود ان ام دهند.  یآموزد ی هاه زم را در برنام  یتا بهبودها کند یکیک م

 ت یفیک ة بازخورد خود را دربار ، یلیتحص ةدر طول دور انیروش، دانش و نی: در اانیبازخورد دانش و  قیاز طر یابی. ارز2

است که    یو خدمات  یآموزد  تیفیبهبود ک  یابیروش خود ارز  نی. اکنندیم  افتیو ارائه خدمات در  یآموزد  یهابرنامه

 . دهندیارائه م انیها به دانش ودانشگاه

ها  دانشگاه  یبندمانند رتبه  یاعتبارسن   یهاها از نظامروش، دانشگاه  ن ی: در ایاعتبارسن   یهانظام  قیاز طر  ی ابی. ارز3

 کنند.  ش یخود را پا یآموزش عال تیفیتا ک کنند یاستفاده م یالیللنیب یاعتبارسن  یهایو بررس

پا 4 ایآمار  شی.  داده  نی: در  فراگ  یآمار  ی هاروش،  نرخ  موفق  لاتینرخ تحص  ،یریمانند  از    ت،یبا  ادتغال پگ  نرخ  و 

  گرید   یهاخود را با دانشگاه  شرفتیپ   زانیتا م  کندیها کیک مروش به دانشگاه  نی. اکنندیم  ش ی را پا  یلیالتحصفارغ

  زم را اعیال کنند.   یکرده و بهبودها سهیمقا

 
1 . United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization 
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  یندهایفرآ  ،یآموزد  یهاو برنامه  کنندیها مرااةه مروش، بازرسان مستقل به دانشگاه  ن ی: در اهایبازرس  ق یاز طر  ش ی. پا5

  کند یها کیک م روش به دانشگاه  نی. اکنندیم  یرا بررس  یآموزد  یهاتیفةال  ریو سا  ،یل یتحص  طیدرا  ان،یدانش و  یابیارز

 خود اعیال کنند.  یآموزد یها زم را در ارائه خدمات و برنامه ی تا بهبودها

ها با صنةت و بازار کار در ارتباط هستند تا مایئن  روش، دانشگاه  نیارتباط با صنةت و بازار کار: در ا  قیاز طر  ش ی. پا 6

تا    کندیها کیک مروش به دانشگاه  نیبازار کار هیاهنگ هستند. ا  یواقة  یازهایها با نآن  یآموزد  یهادوند که برنامه

 بازار کار آماده کنند.  یرا برا انیکنند و دانش و  ادیخود ا یدآموز یها زم را در برنامه یبهبودها

تا    کنند یاستفاده م  یداخل  یدهگزارش  یهاستد یها از سروش، دانشگاه  نی: در ایداخل  یدهگزارش   قیاز طر  شی . پا7

ک پا  یآموزد   یهابرنامه  تیفیبتوانند  را  ا  شیخود  گزارش  هاستدیس  نیکنند.  عیلکرد    یدهگزارش   ،یمال  یدهدامل 

 . دوند یم ی علی ئتیعیلکرد ه  ی ابیارز یدهو گزارش ،ییدانش و

  شیها، به پا و پژوهش  قاتیها با استفاده از مرکز تحقروش، دانشگاه  نیها: در او پژوهش  قاتیمرکز تحق  قیاز طر  شی. پا 8

اپردازندیم  ی آموزش عال   ی هااستیس  یو اارا  یآموزد  یهابرنامه  تیفیک و    یقاتیتحق  یهاپروژه  توانندیمراکز م   نی. 

 ها ارائه دهند. ها را به دانشگاهآن  یو نتا نداارا کن یآموزش عال ینهیرا در زم یپژوهش

 یدر سراسر اهان هیکار  گرید  یهاها با دانشگاهروش، دانشگاه  نی: در اگری د  یهابا دانشگاه  یهیکار  قیاز طر  شی. پا 9

ت رب  کنند یم بتوانند  د  اتیتا  با  را  خود  دانش  ا  گرانی و  بگذارند.  ادتراک  دانشگاه  ن یبه  به  مروش  تا    کند یها کیک 

خود   انی ارتباط با هیتا  یبرقرار  یرا برا  یفرصت  انیکنند و به دانش و   ادی اخود    یآموزد  یها زم را در برنامه  یبهبودها

 . (UNESCO,2016)در سراسر اهان بدهند

مستندات و اسناد، مصاحبه    یمانند بررس  یگرید  یها از روش   توانیم   ،یآموزش عال  ی هااستیس  شیپا  یبرا  ن،یهیچن

اع ا  انیبا دانش و برا  انیدانش و  یهاپرونده  یو بررس  یعلی  ئتیه  یو  البته  ن  نیا  یاستفاده کرد.  تة  ازی کار،   ن ییبه 

 است. یآموزش عال  یهااستیس یو اارا ش یپا نیولمسئ نییتة نیو هیچن قیدق ی ابیو ارز ش یپا یهاداخص

 ز یها ندر دانشگاه  ست یز  طیمح  یداریپا  یابیو ارز  انیمشارکت دانش و  قیاز طر  شیمانند پا  یگرید  یهاروش   ن،یهیچن

  یهابرنامه  ، یعلی   ئتیعیلکرد ه  ی ابیدامل ارز  انیمشارکت دانش و  قیاز طر  ش ی. پارندیمورد استفاده قرار بگ  توانندیم

ها  در دانشگاه  ستیز  طیمح  یداری پا  یابیارز  ن،ی. هیچندهند یان ارائه میها به دانش واست که دانشگاه  یو خدمات   یآموزد

 . ردیمورد استفاده قرار گ  یآموزش عال یهااست یس یو اارا شی پا یها از روش یکیبه عنوان  تواندیم

هر    یازهایو ن  طیبا تواه به درا  د ی واود دارد که با  یمختلف  ی هاروش  ، ی آموزش عال  ی هااستیس  ش یپا   یکل، برا  در

مناسب انتخاب کرد. هیچنروش  نیتردانشگاه،  را  پا  یاارا   یبرا  ن،یها  و  عال  ی هااستیس  داری موثر  به    از ین  ، ی آموزش 

 .)هیان(است.  ربطیذ  یهانهادها و ارگان ریو سا ولتدانشگاه، صنةت و بازار کار، د نیب ی و هیاهنگ یهیکار

 

 ؟ وجود دارد  یآموزش عال  یهااست یآموزش در س  تیفیک  یریگو اندازه  یابیارز  یبرا   ییهاچه ابزارها و روش.5

واود   یمختلف  یها از ابزارها و روش  یاریبس  ،ی آموزش عال  یهااست یآموزش در س  ت یفیک  یریگو اندازه  یابیارز  یبرا

 : دودیها اداره م ابزارها و روش نیاز ا یدارد. در ادامه به برخ

و    یخدمات آموزد   در ارائ   یآموزد  ستدیعیلکرد س  یبه منظور بررس  ینظام آموزد  یابی: ارزینظام آموزد  یابی. ارز1

م  تیفیک  نیتأم صورت  اردیگیآموزش  موارد  یابیارز  ن ی.  بررس  یدامل  آموزد  یمانند    ،یدرس  یهابرنامه  ، یاهداف 

 ت یموفق  زانیم  ،یدرس  یهابرنامه  یرگذاریتأث  زانیم  ،نشگاهدا  تیریو مد  انیدانش و  یابیارز  یندهایفرآ  گ،یتدر  یهاروش

  . دوندیم   یبررس  یمختلف  یپارامترها  ، یابینوع ارز  نی است. در ا  انیدانش و  یابیارز  یها در امتحانات و نظام  انیدانش و

.  ردیگی آموزش صورت م  تیفیک  نیو تأم  گیدر تدر  استادانعیلکرد    یبه منظور بررس  استادان   یابی: ارزاندتااس  یابی. ارز2

ارتباط   یبرقرار  ییو توانا  انیتةامل با دانش و  گ،یتدر  ی هامهارت  گ، یتدر  یرگذاریمانند تأث  یدامل موارد  ی ابیارز  نیا

 ان یدانش و  یریادگیآموزش و    تیفیک  یبه منظور بررس  انیدانش و  یابی: ارزانیدانش و  ی ابی. ارز3  است.  انیبا دانش و
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 ت ی رضا  زانیدر امتحانات، م  تیموفق  زانیم  ان،یدرک دانش و  زانیمانند م  یدامل موارد  یابیارز  نی. اردیگی صورت م

عیلکرد   یدانشگاه به منظور بررس  تیریمد  یابیدانشگاه: ارز  تیریمد  یابی. ارز4  است.  یتیخودتقو  یابیو ارز  انیدانش و

منابب   تیریمد ،یمال تیریمانند مد یدامل موارد یابیارز نی. اردیگی آموزش صورت م تیفیک نیدانشگاه در تأم رانیمد

 توسةه دانشگاه است.  یهابرنامه تیریو مد  یانسان

 تیفیک  ی ابیو ارز  ی ریگآموزش به منظور اندازه  تیفی ک  ی هاآموزش: استفاده از داخص تیفیک  ی ها. استفاده از داخص5

و   م  یریادگیآموزش  اردی گیصورت  مواردداخص  نی.  دامل  فارغ  یها  نرخ   ان، یدانش و  ینظرسن   ،یلیالتحصمانند 

به    یخارا  یابی: ارزیخارا  یابی. ارز6  است.  لانیالتحصارغف   یرگذاریدانشگاه و تأث  یها و پژوهش  قاتیتحق  یرگذاریتأث

ان ام   یها و ملاسسات خاراو توسط سازمان  ردیگیآموزش صورت م  تیفیک  نیعیلکرد دانشگاه در تأم  یمنظور بررس

ادودیم موارد  یابیارز  نی.  رتبه  یدامل  اعتباربخشدانشگاه  یبندمانند  ارزدانشگاه  یها،  و    یآموزد  یهابرنامه  یاب یها، 

ها در  دانشگاه  یبندرتبه   یبه منظور بررس  یبندرتبه   یابی: ارزیبندرتبه  یابی. ارز7  بر اامةه است.  دانشگاه   یرگذاریتأث

دانشگاه  سهیمقا م  گری د  یهابا  اردیگیصورت  موارد  ی ابیارز  نی.  رتبه  یدامل    ،یها در سات اهاندانشگاه  یبندمانند 

درباره   انیدانش و  یهادهینظرات و ا  یبه منظور بررس  انی: مشارکت دانش وانی. مشارکت دانش و8  است.  یو مل  یامناقه 

 یی دانش و  یدوراها  ان،یدانش و  یمانند نظرسن   یمشارکت دامل موارد  نی. اردیگیصورت م  یریادگیآموزش و    تیفیک

 .)هیان(آموزش است تیفیک  نیو مشارکت در تأم

اندازه  یابیارز  یبرا  ن،یهیچن م  تیفیک  یری گو  روش  توانیآموزش،  آزمون،   یمختلف  یهااز  مشاهده،  مصاحبه،  مانند 

ا   یابیخودارز  ندیو فرا  ی گروه  یپرسشنامه، گفتگو از  براروش  نیاستفاده کرد.  تأث  یموارد  یبررس  یها   ی رگذاریمانند 

 .(OECD,2018)دودیم فادهاست انیدانش و تیو رضا انیدرک دانش و زانیم  گ،یتدر

 

در سراسر جهان به صورت عادلانه و    یآموزش عال  یهااست یحاصل کرد که س  هانیاطم  توانیچگونه م .6

 شوند؟یاعمال م  ضیبدون تبع

مار     ها استیس  نیا  یو اارا  یچالش بزرگ طراح  ک یدر سراسر اهان، به عنوان    ها استیس  یعدالت در اارا  نیت ی

 در سراسر اهان آورده دده است:  ی آموزش عال یهااست یس یعدالت در اارا نیت ی یبرا یی راهکارها ری. در زدودیم

و    قیدق  یابیارز  ندیفرآ  کی  دیبا  ،یآموزش عال  یهااست یس  یعدالت در اارا  نیت ی  یو عاد نه: برا  قیدق  یابیارز  -1

  ها نهیمنابب و هز  تیریآموزش، مد    یو نتا  تیفیک یابیدامل ارز  دیبا  ندیفرآ  نیدود. ا  یطراح   ها است یس  نیا  یعاد نه برا

  د یبا  ،یآموزش عال  یهااستیس   عاد ن  یاارا  یدفاف: برا  یارهایمة  نییتة  -2بر اامةه بادد.  هااست یس  یاارا  ریو تأث

به صورت دفاف، قابل دسترس و   دیبا  ارهایمة نیدود. ا نییآن تة  یآموزش و نتا تیفیک یابیارز یبرا یدفاف  یارهایمة

  ی مال  یهااستیس   توسة  - 3کرد.  یاب یزها را ارآن   یو نتا   یعیلکرد مراکز آموزد  یبادند تا بتوان به راحت  یریگقابل اندازه

  دیتوسةه داده دود. با  یعاد نه و مناسب  یمال  یهااستیس  د یبا  ،ی آموزش عال  یهااستیعاد نه س  یاارا  یعاد نه: برا

  بیمختلف اامةه، به صورت عاد نه توز  ی هادر بخش  یآموزد  یهااست یس  یاارا  یبرا  ازی تلاش دود تا منابب مورد ن

  یهااستی س  دی با  ،یآموزش عال   ی هااست یس  یعدالت در اارا  نیت ی  ی: برایتیو حیا  یرفاه   ی هااستیس   توسة  - 4  دوند.

ارائه خدمات    ، یمال  ی هاتیدامل حیا  توانند یم  هااستیس  نیدر نظر گرفته دود. ا  انیدانش و  یبرا  ی تیو حیا  ی رفاه

 ی عدالت در اارا  نیت ی  یفرهنگ اعتیاد: برا   توسة  -5  بادند.   یو درمان   یمسکن و خدمات بهدادت  لاتیتسه  ،یبانیپشت

عال  یهااستیس تقو  دیبا   ،یآموزش  اامةه  در  اعتیاد  آموزد  تیفرهنگ  مراکز  به  اعتیاد  و   یآموزد  رانیمد  ،یدود. 

در سراسر اهان کیک   یعال آموزش  یهااستیس  یعدالت در اارا   نیبه ت ی  تواندیمورد استفاده، م  یآموزد  یکردهایرو

مانند ارائه اطلاعات دفاف و صادقانه درباره عیلکرد مراکز    یمختلف  یهااز روش   د یفرهنگ اعتیاد، با  تیتقو  یبراکند.  

 ی : برایالیللنیب  یهیکار   -6مناسب استفاده دود.  یبانیو ارائه خدمات پشت  ی ابیارز  ندیدر فرآ  ت یدفاف  یارتقا  ،یآموزد

  یهیکار  نیدود. ا  تیتقو  نهیزم  نیدر ا  یالیللنیب  ی هیکار  د یدر سراسر اهان، با  هااست یس  یعدالت در اارا  نیت ی
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  - 7 و تبادل دانش بادد.  قاتیتحق  مشترک، توسة یآموزد یهابرنامه  توسة ات،یدامل تبادل اطلاعات و ت رب تواندیم

  تیو توسةه در اامةه تقو  قیفرهنگ تحق  دی با  ها ،استیس  یعدالت در اارا  نیت ی  یو توسةه: برا  قیفرهنگ تحق   توسة

  یهااست یس  یعدالت در اارا  نیبه ت ی  تواند یم  ، یآموزش عال   ةدر حوز  نینو  یراهکارها   و ارائ  قاتیتحق   دود. توسة

 . (Harvey & Newton,2018)کیک کند یآموزش عال

و تةدد عوامل    یدگیچیپ   لیدر سراسر اهان، به دل  ی آموزش عال  یهااست یس  یعدالت در اارا  نیت ی  ، یطور کل  به

آموزش   یهااستیس   یعدالت در اارا  نیبه ت ی  توانیمناسب م  یراهکارها  یچالش بزرگ است. اما با اارا  کیمختلف،  

 دد.  ترکیدر سراسر اهان نزد ی عال

 ها تهیاف  .خلاصة1- 1جدول
 نتایج  ال پژوهشی سؤ

س عملکرد  بر  مؤثر   یهااستیعوامل 

 هابهبود آن یو راهکارها یآموزش عال

  ن یقوان   ی، سازادهیپ  ةوید  ، هااستیس  یرگذاریتأث  ی، و انسان   یمنابب مال  نیتأم  عوامل داخلی:

 ی و نوآور یاورفنّ ،و مقررات

 تفکر و فرهنگ اامةه  ی،و ااتیاع  یاقتصاد  طیدرا  عوامل خارای:

  یآموزش عال  یهااستیس  یو اجرا  یطراح

در    یریادگ یآموزش و    تیفیبهبود ک   یبرا

 سراسر جهان

و    تیفیک  یارتقا پژوهش  قات یتحق   یترو  ی،ریادگی آموزش  توسةه    ی،علی  یهاو 

  ی نیکارآفر  یهامهارت    توسة   ، ژهیو  ط یبا درا   انیاز دانش و  ت یحیا   ی،الیللنیب   ی هایهیکار

ادتغال ب   یچندفرهنگ  کرد یرو  ی،ری پذو  تحوّ  ی نوآور  ی، الیللنیو  آموزدو  با    ی، ل  تاابق 

 اامةه و بازار کار  ی ازهاین 

تصم مورد    یریگ میمسئولان  در 

عال  یهااست یس سطح   یآموزش  در 

 یالمللنیب

آموزددانشگاه  ،هادولت  ی،امناقهی  هاسازمان  ی،الیللنی ب   ینهادها ملاسسات  و    ی،ها 

 صنةت و بازار کار   ی،ردولتیو غ یمردم یهاسازمان

دانش و   ی، آموزد  ی دستاوردها  یاب ی ارز یآموزش عال  یهااست یس  شیپا  یهاروش رتبه  ی اعتبارسن   یهانظام  ، انیبازخورد    ی، بندو 

مراکز    ی،داخل   یدهگزارش  ،ارتباط با صنةت و بازار کار  ،مستقل  یهایبازرس  ی،آمار  ش یپا

 ل مکیّ یهاروش  ی، الیللنیب   یهیکار ،و پژوهش قاتیتحق

روش و  اندازه  یابیارز  یهاابزارها    ی ریگ و 

س  تیفیک  در  آموزش    یهااستیآموزش 

 ی عال

 ت یفیک  یهااستفاده از داخص  ،انی دانش و  یاب یارز   ،دیاسات  یاب ی ارز  ی،نظام آموزد  یاب ی ارز

دانش و  ی،خارا  یاب یارز   ،آموزش   ند یفرا  ، هاداده  یآورایب  یهاروش  ،انی مشارکت 

 ی اب یخودارز 

اجرا  ن یتضم  یراهکارها در    ی عدالت 

عال  یهااست یس سراسر    یآموزش  در 

 جهان 

  ت یتقو  ی،تیو حیا   ی رفاه  یهااستیس  ی،عاد نه منابب مال  بیتوز   ،و عاد نه  ق یدق  یاب ی ارز

تواه    ی،و نوآور   ق یفرهنگ تحق  توسة   ی،الیللنیب  ی هایهیکار  ،تیفرهنگ اعتیاد و دفاف

 یی نظارت و پاسخگو   ،تیبه تنوع و دیول

 مدل مفهومی یافته های پژوهش
یآموزش عال یهااستیعوامل مؤثر بر عملکرد س  

ی عوامل داخل ──├  

ی) و انسان  یمنابب مال نیتأم ──├   │  

ها استیس  یرگذاریتأث  ──├   │  

ی سازادهیپ ةوید ──├   │  

و مقررات  نیقوان  ──├   │  

ی و نوآور یاورفنّ ──└   │  

ی عوامل خارا ──└  

یو ااتیاع یاقتصاد طی درا ──├  

فرهنگ اامةه تفکر و  ──└  

 

یالمللنیدر سطح ب یریگ میتصم مسئولان  

سازمان ت ارت اهانی(  سازمان هیکاری و توسةه اقتصادی، )سازمان ملل متحد،یالیللنی ب  ینهادها ──├  
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├── اتحادیه آفریقا( سازمان کنفرانگ اسلامی، )اتحادیه اروپا،  ی امناقه یهاسازمان   

├── الیللی(های بیننیایندگان دولت در سازمان های امور خاراه، خانهوزارت پرورش،های آموزش و )وزارت خانه ها دولت   

├── الیللی، اساتید و دانش ویان(های بین )دانشگاه یها و ملاسسات آموزد دانشگاه   

├── های دانش ویی(سازمان انتفاعی و خیریه، های غیر)سازمان یردولتیو غ یمردم یهاسازمان   

اوری( نهادهای تحقیقاتی و فنّ سات خصوصی،سّا و ملا ه )درکتصنةت و بازار کار ──└  

 

ی آموزش عال یهااست یس شیپا یهاروش  

├── نرخ موفقیت تحصیلی(  های پایانی،ها و پروژه)آزمون ی آموزد یدستاوردها یاب یارز    

├── ارزیابی مستیر(  ها،ها و مصاحبه)نظرسن ی ان ی بازخورد دانش و   

├── ها(دانشگاه بندیرتبه  سن ی داخلی و خارای،اعتبار) ی بندو رتبه یاعتبارسن   ی هانظام   

├── عیلکرد( مقایس   موزدی،های آ)تحلیل داده ی آمار ش یپا    

├── های بازرسی(گزارش ای، )بازرسی دوره مستقل  یهایبازرس   

├── سن ی از کارفرمایان(نظر   )هیکاری با صنةت، بازار کار ارتباط با صنةت و     

پایش مستیر(  دهی،شهای گزار)سیستدیداخل یدهگزارش ──├  

ها( ارائ  توصیه های آموزدی،)پژوهشو پژوهش  قات یمراکز تحق ──├  

های مشترک( برنامه ت ربیات، )تبادلی الیللنیب   یهیکار ──├  

└── پایش پایداری محیط زیست( نفةان، مصاحبه با ذی  )بررسی مستندات و اسناد، مکیل  یهاروش   

 

آموزش  تیفیک   یابیارز یهاو روش ابزارها  

مدیریت دانشگاه(  فرایندهای ارزیابی دانش ویان، )بررسی اهداف آموزدی،ینظام آموزد ی اب ی ارز ──├  

├── تةامل با دانش ویان( های تدریگ،مهارت )تاثیرگذاری تدریگ،  دیاسات  یاب ی ارز   

خودارزیابی( رضایت دانش ویان،  یادگیری، )میزان درک و انیدانش و  ی اب ی ارز ──├  

التحصیلان( تاثیرگذاری فارغ  تاثیرگذاری تحقیقات،   ها، نظرسن ی  )نرخ فارغ التحصیلی،آموزش تیفیک یهااستفاده از داخص ──├  

بررسی تاثیرگذاری ااتیاعی(  ها،بندی دانشگاهرتبه سن ی، )اعتباری خارا ی اب ی ارز ──├  

گیری(مشارکت در تصیید ها و دوراهای دانش ویی،نظرسن ی) انیمشارکت دانش و  ──├  

های گروهی( وگوگفت ها، ها و پرسشنامهنآزمو  مشاهده، )مصاحبه،ها داده یآورایب یهاروش ──├  

دهی( )ارزیابی داخلی، گزارشیاب یخودارز  ند یفرا ──└  

 
 
 

هاتضمین عدالت در اجرای سیاست  راهکارهای  

گیری(فاف، مةیارهای دفاف و قابل اندازه )فرایند ارزیابی دارزیابی دقیق و عاد نه  ──├  

├── حیایت از دانش ویان کد درآمد(  های مالی منصفانه،)سیاست  توزیب عاد نه منابب مالی  

تسهیلات مسکن و رفاه(  )خدمات پشتیبانی،های رفاهی و حیایتیسیاست ──├  

نفةان( مشارکت ذی )دفافیت در عیلکرد،تقویت فرهنگ اعتیاد و دفافیت  ──├  

های مشترک( هیکاری )تبادل ت ربیات،الیللی های بینهیکاری ──├  

راهکارهای نوین(   ارائ  های آموزدی،یایت از پژوهش)حفرهنگ تحقیق و نوآوری  توسة  ──├  

های آموزدی فراگیر( برنامه  های محروم،)حیایت از گروهع و دیولیتّّتواه به تنو ──├  

نفةان( پاسخگویی به ذی )نظارت مستیر،نظارت و پاسخگویی  ──└  

 
 

 گیرینتیجهبحث و     
کند تا بهترین  گذاران کیک میها و سیاست، به دانشگاهسراسر اهانهای آموزدی مواود در  ررسی و تحلیل سیاستب

کند تا بهترین  راهکارهای میکن را برای بهبود کیفیت آموزش در کشور خود دناسایی کنند. این به دانش ویان کیک می
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را دریافت کنند یادگیری  به دل  یآموزد  یهااستیس.  آموزش و    ی هاستدیس  ،یفرهنگ  یهاتفاوت   لیدر سراسر اهان 

سات   یارتقا  یبرا  ل،یدل  نیبه هی  تفاوت دارند.  رند،یگیکه مورد تواه قرار م  یو اهداف و موضوعات مختلف  یآموزد

هر کشور سازگار    یهایژگ یو و  طیاست که با درا  ییها لحراه  افتنی   یها و تلاش برابه تواه به تفاوت  ازیاهان، ن  یآموزد

 هستند.

 از ایله: رند،یگیقرار م یعوامل مختلف ریکشور تحت تأث  کیدر  ی آموزش عال یهااستیس

ارزش مهد   کیبه عنوان    ربازیآموزش و پرورش از د  تیکشورها، اهی  یمثال، در برخ  ی کشور: برا   خچی. فرهنگ و تار1

 . دودیگرفته م یاد  اریآنها بس یآموزد یهااستیس  ه،یدناخته دده است و در نت

 بوداه اختصاص دهند.  یشتریب یآموزش عال   توسة  یبرا  توانند یبا درآمد با  م  یی مثال، کشورها ی. اقتصاد کشور: برا2

  ی هانهیکاهش هز  یبرا  ،ی ااتیاع   ا ی  ی مسائل اقتصاد یبرخ  لیمثال، دولت میکن است به دل  یدولت: برا  ی هااستی. س3

 کند.  یسازیها را خصوصاز دانشگاه یبرخ یآموزد

 ی آن کشور میکن است برا  یهاکنند، دانشگاه  دایکشور رونق پ   کیدر    ی خاص  بیمثال، اگر صنا  یبازار کار: برا  یازهای. ن4

 تلاش کنند. شتریحوزه ب  نیو آموزش در ا قاتیتحق  توسة

اند، میکن است خود قرار داده  یهات یاز اولو  یکیرا به عنوان    یکه تکنولوژ  ییمثال، کشورها  ی: برایو نوآور  یاور. فن5ّ

 تلاش کنند.  شتریب یمرتبط با تکنولوژ یهاو آموزش در حوزه قاتی تحق  توسة یبرا

 ،(Altbach et al ,2019)یریادگی آموزش و    تیفیدر سراسر اهان با هدف بهبود ک  ی آموزش عال  یهااستیکل، س  در

پژوهش  قاتیتحق    یترو  ،(Altbach & de Wit,2020)دیاسات  یتوانیندساز  ، یفرد  یهامهارت   توسة   یهاو 

 & Marginson)فی ضة  یاقتصاد  طیبا درا  انیاز دانش و  یبانیو پشت  یتحول  یهابرنامه   توسة  ،.(OECD,2018)یعلی

Considine,2017)  یو انسان   ی خاص هر کشور و با تواه به منابب مال  یازها یبر اساس ن  ها استیس  نیاند. ادده  یطراح  

 .دوندیو اارا م یمواود در آن، طراح

 ی و نابرابر ضیکاهش تبة  ،یو فرهنگ ی ت ااتیاع تحوّ  ادیا دار،یپا  به توسة توانندیدر سراسر اهان م  این سیاست ها

  ن یبه ا  دن یرس  یکشورها کیک کنند. البته برا  یآموزد  ستدیو بهبود س  انیدانش و  یر یادگیآموزش و    تیفیک  یو ارتقا

با تواه  د یبا ی آموزش عال ی هاعنوان مثال، برنامهاست. به ی آموزش عال یهااستیس داریپا و موثر  یبه اارا ازی ها، نهدف

به  یاز دسترس دی نبا ن،یدوند. هیچن یسازادهیو پ  ی و بهبود مستیر طراح تیفیبر ک د یاامةه و با تأک ی واقة یازهایبه ن

آموزش   یهااستیخلاصه، س  طوربه  دود.  یپودمختلف اامةه و مناطق مختلف کشور چشد  یهابخش  یبرا  یآموزش عال

و توسةه   انیدانش و  یریادگیآموزش و    تیفیمدت بر ک  یدر طو ن  یاریمثبت بس  راتیتأث  توانندیدر سراسر اهان م  یعال

 Altbach et al)و بهبود مستیر اارا دوند  تیفیبر ک  دی طور مداوم و با تأککه به  یاامةه دادته بادند، در صورت  داری پا

,2019) . 

س  در ارتقا  هااستیم یوع،  منظور  به  اهان  سراسر  و    تی فیک  یدر    ، یفرد  یهامهارت   توسة  ،یریادگیآموزش 

دانش و  دیاسات  یتوانیندساز پژوهش  قاتیتحق   یترو  ان،یو  پشت  یلتحوّ  ی هابرنامه   توسة  ، یعلی  یها و  از    ی بانیو 

آموزش   تیفیک  یر یگو اندازه  یابیارز  یهاابزارها و روشطور  ینهی  اند.متیرکز دده  فی ضة  یاقتصاد  طیبا درا  انیدانش و

مورد    انیدانش و   و توسة  یریادگی  یمناسب برا  یای مح  نیآموزش و تأم  تیفیبهبود ک  یابزار برا  کیبه عنوان    توانندیم

 . رندیاستفاده قرار گ

رو  ها است یس  یطراح اساس  چندفرهنگ  یهاکردیبر  مانند  ب  ی مختلف،   ی ازهاین  (Knight,2013)یالیللنیو 

 Etzkowitz)ینیبه کارآفر  بیو ترغ   (Guile & Unwin,2018)یو فرهنگ  یاخلاق    ،(Dillenbourg & Self,2012)یااتیاع 

et al,2020).  یمختلف  یهابا روش  ها استیس  ن یکیک کند. ا  انیدانش و  یریادگیآموزش و    تیفیبه بهبود ک  تواند یم  

و   ی تفکر انتقاد یارتقا زه، یانگ  اد یا ن، ینو گ یتدر یها روش  توسة  ،یاوراستفاده از فنّ ،ینوآور یهامهارت  توسة ند مان

  یهاو مهارت  یهوش ااتیاع  ،یارتباط  یهامهارت  ،یاستخدام  یهاتوسةه مهارت  ،یری ادگی   یهاو تنوع در روش  تیخلاق
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 . کنندیکیک م  انینش ودا یریادگیآموزش و  تیفیبه بهبود ک نانهیکارآفر

  یدهند و به ارتقا   ی را ترو  انیدانش و  یریادگیآموزش و    تیفیبهبود ک  توانندیم  ها ر آنچه بیان دد این سیاست ب  بنا

انسان   یزندگ  تیفیک ا  یو  با  ا  یابیدست  یحال، برا  نیکشورها کیک کنند.   ی و اارا   یزیربه برنامه  ازیها، نهدف  نیبه 

 ی منظد برا  یابیو ارز  ش ی به پا  از ین  ن،یسازگار بادند. هیچن  ی گاه دانش  یو اامةه  یمحل  ی ازهای است که با ن  یی هااستیس

  ان یدانش و  یریادگیآموزش و    تیفیو به بهبود ک  دوندیاارا م  یبه درست  یآموزش عال  یهااست یس   نکهیاز ا  نانیاطی

 واود دارد.  کنند،یکیک م

که مورد تواه   یو اهداف و موضوعات مختلف  یآموزد  ی هاستدیسبا تواه به آنچه بیان دد در سیاست های آموزش عالی  

بتواند به   رانیدر ا  یآموزش عال  یهااست یس  نکهیا  یبرا  کند.متفاوتی را ای اد میی  آموزد  یهااستیس  رند،یگیقرار م

ک و    تیفیبهبود  دانش و  اندتااس  یتوانیندساز  ، یفرد  یهامهارت   توسة  ،یریادگیآموزش  و    قاتیتحق   یترو  ان،یو 

 توان یمتیرکز دود، م  فیضة  ی اقتصاد  طیبا درا  انیاز دانش و  ی بانیو پشت  یلتحوّ  یهابرنامه   توسة  ، یعلی  یهاپژوهش

 تواه کرد: ریز شنهاداتیبه پ 

و    تیفیبر ک  د یاامةه و با تأک  یواقة   ی ازهایبا تواه به ن  د یبا  ی آموزش عال  یهااامةه: برنامه  ی واقة  یازهای. تواه به ن1

اامةه و    یازهایمستیر از ن یهایو بررس قیدق  لیبه تحل  از یمنظور، ن نیا  یدوند. برا  یسازادهیو پ   یبهبود مستیر طراح

 . دیبازار کار دار

  ی هاتیموثر بادند، اهداف و اولو  رانیدر ا  یآموزش عال  یهااست یس  نکهیا  ی: برایآموزد  یهاتیاهداف و اولو  نیی. تة2

 دوند. نییاامةه و بازار کار تة یازهایو ن طیبا تواه به درا  دیبا یآموزد

ها با  آن   یو اارا  یلتحوّ  یهابرنامه   به توسة  ازین  ران،یدر ا  یآموزش عال  تیفیبهبود ک  ی: برایتحول  یها. توسةه برنامه3

  تیفیاامةه و بازار کار و با هدف بهبود ک  یازهایبا تواه به ن دیها با برنامه  نیمدرن و کارآمد است. ا  یهااستفاده از روش 

 دوند.  یطراح یریادگیآموزش و 

پژوهش  قاتیتحق    ی: تروی علی  یهاو پژوهش  قاتیتحق   ی. ترو4 آموزش و    تیفیها، بهبود کدر دانشگاه  ی علی  یهاو 

توسة  یریادگی ت ی  داری پا   و  را  بنابراکندیم  نیاامةه  عال  یارتقا  یبرا  ن،ی.  آموزش  ا  یسات  ترو  ازین  ران،یدر     یبه 

 . دیها دار آن یمناسب برا طیدرا  ادی و ا  یعلی  یهاو پژوهش قاتیتحق

  دیبا   ران،یدر ا  یآموزش عال  به   یفرصت برابر در دسترس   ادیا  ی: برافیضة  یاقتصاد  ط یبا درا  انیاز دانش و  تی. حیا5

برا  فیضة  یاقتصاد  طیبا درا  انیاز دانش و  تی به حیا   یآموزد  یهااستیدر س از   توانیمنظور، م  نیا  یتواه دود. 

 ف یضة  یاقتصاد  ط یبا درا  انیدروس به دانش و  ازیو امت  فیتخف    مناسب، ارائ  طیبا درا  ی لیوام تحص   ند ارائمان  ییها برنامه

 استفاده کرد.  یلیالتحصبةد از فارغ انیدانش و یبرا ی دغل یهافرصت   ادیو ا

ها و  دانشگاه یبوداه مناسب برا ن یبه تأم ازین ران،ی در ا یآموزد ی هااستیثر سلام یاارا  یبوداه مناسب: برا ن ی. تأم6

از منابب مختلف از ایله بوداه دولت  دیمنظور، با  نیا  ی. برادیدار  یآموزش عال و   یمشارکت خصوص  ،یتلاش کرد تا 

 بوداه استفاده دود. نیتأم یبرا ، یتییةا یهاکنندگان و صندو    تیها، حیادانشگاه یداخل

کارآمد و    یهابرنامه   به توسة  ازین  ،یآموزد  یهااستیاز س  شتریب  یوربهره  ی: برایکارآمد آموزد  ی هابرنامه   . توسة7

مدرن و کارآمد در آموزش   یهااز روش  دیمنظور، با  نیا  ی. برادیاامةه دار  یازهایها و ندانشگاه  یمتناسب با اهداف آموزد

    یو ترو  انیو دانش و  د یاسات  یتوانیندساز  ،یفرد  یها مهارت   بر توسة  د یرا با تأک  یآموزد  ی هااستفاده کرد و برنامه

 کرد.  یطراح یعلی قاتیتحق

  یریگو اندازه  یابیارز  ی هاآموزش: استفاده از ابزارها و روش  تیفیک  یریگو اندازه  ی ابیارز  ی ها. استفاده از ابزارها و روش8

   و توسة  یریادگی  یمناسب برا  یایمح  نیآموزش و تأم  تیفیبهبود ک  یابزار برا  کیبه عنوان    تواندی آموزش م  تیفیک

 ت ی فیک  یریگو اندازه  یابیمدرن و کارآمد در ارز  یهااز روش  دیمنظور، با  نیا  یرا. بردیمورد استفاده قرار گ  انیدانش و

 مورد استفاده قرار داد.  یریادگیآموزش و  تیفیها را به منظور بهبود کآن  یآموزش استفاده کرد و نتا 
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