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Background and Objectives: Field observations, the results of in-school 

tests, national tests in mathematics, as well as the poor performance of 

Iranian students in international tests, show that teaching and 

understanding mathematics in the elementary school is associated with 

many problems. Methods: For this reason, the current research was 

conducted with the aim of identifying the factors and psychological signs 

that are effective in the occurrence or exacerbation. for this purpose, 

descriptive phenomenological method was used and data was collected 

using semi-structured interview. The interviewees were selected by 

criteria and after interviewing 23 people (14 teachers and 9 experts), data 

saturation was achieved. In order to increase the reliability, verifiability, 

believability of the data, from the methods of "revision at the time of 

coding", "utilizing the opinions of research colleagues and confirming 

them", "explaining the detailed details of the data collection and analysis 

process", "long-term engagement", triangulation and analysis Negative 

cases were used. Findings: Data analysis led to the identification and 

classification of 3 categories of "motivational", "psychological" and 

"memory" factors, and 26 psychological symptoms were identified. 

Conclusion: The Researches showed that elementary school students 

have many and varied psychological challenges in learning mathematics. 

And the continuation of this process can face many damages to the vitality 

and dynamism of the educational system and the formation of a 

specialized working group to prevent the continuation of these 

consequences is an undeniable necessity. 
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ی در ههای مل های، آزمونمدرسهه های درونمشاهدات میدانی، نتایج آزمون اهداف:پیشینه و 

دهد کهه المللی، نشان میهای بینآموزان ایرانی در آزموندرس ریاضی و عملکرد ضعیف دانش

آموزش و درک ریاضی در دوره ابتدایی با مشهکلات متعهددی همهراه اسهت. بهه همهین دلیهل 

در بهروز یها تشهدید  مهثّ ر شهناختیههای روانعوامل و نشهانه  شناسایی  هدف  با  حاضر  پژوهش

منظهور از روش یناهبه :هاااروش .ی دوم ابتدایی انجام شهدآموزان دورهخطاهای ریاضی دانش

یافته نیمههه سههاختار مصههاح   از اسههتفاده بهها هههاو داده شههد پدیدارشناسههی توصههیفی اسههتفاده

اشه ا   مصهاح ه 23وش ملاکی انتخاب شدند و بعهد از  شوندگان به ر. مصاح هشدآوردی  جمع

 هها، ازپهریری، باورپهریری صهحت دادهتأییدافهزایش اتکاپهریری،  منظور. بههشهدها حاصلداده

پژوهشهی و تأییهد   از نظهرات همکهاران  گیهری»بهره،  «دگهراریبازبینی در زمهان کُهای»هشیو

«، درگیهری وهوینی مهدت»  ها«،«، »ت یین جزئیات دقیق فرایند گردآوری و تحلیل دادههاآن

هها بهه شناسهایی و داده تحلیهل ها:یافتااه .شهد اسهتفاده سازی و تحلیل مهوارد منفهیسوسه

 نشهان  26شهد و ای« منجهر »حافظهه و بندی سه دسته از عوامل »انگیزشهی«، »روانهی«و قه

 آمهوزان دور ام شده نشهان داد دانشهای انجبررسی  گیری:نتیجه.  شناختی شناسایی شدروان

شهناختی بسهیار زیهاد و متنهوعی همهراه ههای رواندبستان در یادگیری درس ریاضی با چالش

ههای بسهیاری تواند نشاط و پویایی در نظام آموزشهی را بها آسهی هستند و ادامه این روند می

ت عهات، از ضهرورتی صی برای جلوگیری از تهداوم ایهن همراه ساخته و تشکیل کارگروهی تخص 

 انکارناپریر است.
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 مقدمه 

جدایی بخشی  فعالیتریاضیات  از  بسیاری  برای  و  است  زندگی  از  با  ناپریر  ریاضی  ارت اط  است.  ضروری  روزمره  های 
کند مفاهیم را بهتر درک کرده و ها کمک میشود و به آن آموزان میدنیای واقعی باعث افزایش انگیزه یادگیری دانش

ریاضیات زبانی قدرتمند  .  Rohanifar, Mohsenpour & Gooyā, ) (2020برای حل مشکلات روزمره از آن استفاده کنند 
رود  آموزان باید از آن برای انتقال مفاهیم، استدیل و اکتشافات ریاضی استفاده کنند. انتظار میو جهانی است که دانش

فاهیم ریاضی کس   تری از مصورت شفاهی و هم نوشتاری به کار ب رند تا درک عمیقها بتوانند این زبان را هم بهکه آن
  ذهن  پرورش  و   زندگی  در   ریاضیات  اهمیت  بر  آمریکا  ریاضی   معلمان   ملی   شورای   (Bibi & Maqbool, 2024).کنند
ریاضیات    .Alipour (Fathkohi, Mohammad Hassan, Shahvarani Semnani, 2022    (است  کرده  تأکید از  ترس 

اکنون در میان افراد بیشتر از گرشته گسترش یافته است، به ووری که درصد زیادی از آنها ریاضیات را دوست ندارند،  
توان از احساسی که این افراد هنگام مواجهه با  کنند و حتی از آن متنفرند. این مسئله را میبا اشتیاق آن را مطالعه نمی

می نشان  ریاضی  ساده  مسئله  کردیک  مشاهده   انوا    ترینایجر  و   ترین مهم  از  1ریاضیات   یادگیری  خطاهای.  دهند، 
  تا   شاید   و   یابند می  ادامه  متوسطه  مقطع  تا  شوند،می  آغاز  ابتدایی  مقطع  از  معمویً  زیرا  هستند،  یادگیری  اختلایت
 در    (Abdulsahib, 2021).شوند  ووینی  آن  از  بیشتر  است  ممکن  حتی  و   کنند   پیدا   امتداد   نیز  دانشگاهی  دوره  ابتدای
  بدفهمیهای  و   خطاها   فهمیدن  دارد،  اهمیت  دانشآموزان  توسط  ریاضی   یادگیری  چگونگی  شناخت  که   همانقدر  آموزش

 توسط   مفهوم،  کامل  و  درست  یادگیری  مانع  خطاها  و  2بدفهمیها   چون  است،  برخوردار  باییی  اهمیت  از نیز  دانشآموزان
نتایج  .  Mousipour, ) (Portaghi Kouhbeneh & Taghipour, 2020 میشود    دانشآموزان میدانی،  مشاهدات 

درونآزمون  آزمونمدرسههای  دانشای،  ضعیف  عملکرد  همچنین  و  ریاضی  درس  در  ملی  در های  ایرانی  آموزان 
بینآزمون  میهای  نشان  استالمللی،  همراه  متعددی  مشکلات  با  ابتدایی  دوره  در  ریاضی  درک  و  آموزش  که   دهد 

Moein-al-Ghorbai, Ismaili & )        .(Fadaei, 2015; Kharazmi & Arin, 2019   در  ریاضی   مهارتهای  فراگیری  
  مقطع   در  ریاضی  فراگیری  در  است. مشکلات  مختلف  حوزههای  در  تحصیلی  پیشرفت  برای  عامل مهمی  ابتدایی  مقطع

 & Ziaei Quchan, Estaji   (آورد  بهوجود  مسئله  حل  یا   خواندن  نظیر  حوزههایی   در  دیگری  مشکلات  میتواند  دبستان

.(Kamiabi-Gol, 2025  برنامه از  یکی  و ریاضیات  است  یزم  روزمره  کارهای  از  بسیاری  برای  که  است  درسی  های 
عوامل   و کشف  دانش  مثّ رشناسایی  ریاضی  تشدید خطاهای  یا  بروز  آموزشی در  ریزان  برنامه  و  معلمان  برای  آموزان 

می آنها  زیرا  دارد.  زیادی  برنامهاهمیت  همچنین  و  تدریس  روش  خطاهای  توانند  م نای  بر  را  یزم  آموزشی  های 
مطالعاتدانش همچنین،  کنند.  تعدیل    بتوانند  تا  است  ضروری   ریاضی  معلمان  برای  ریاضیات  در  خطاها  آموزان 

در    .Leiw et al,     (2022  (  کنند  سازیزمینه  هاآن  اساس  بر  و  کرده  وراحی  را  جدید  هایآموزش  مطالعات خطاها 
توان بر اساس خطاهای  ریاضیات در زمینه آموزش ریاضیات اهمیت زیادی دارند. معلمان ریاضی بر این باورند که می

 ,Rushton).  های مختلف مرت ط با آن تط یق دادها را در زمینه های جدیدی وراحی کرده و آنشده، آموزش شناسایی

 که   کنند  تجربه  را  تریدهندهپاداش  یادگیری  تجربه  دارند  تمایل  آموزاندانش  شده،مرتک   خطاهای  شناسایی  با  (2018
 حل در آموزاندانش خطاهای شناسایی   (Huang & Lin, 2015).شودمی  هاآن  نفس  به  اعتماد  و  لرت  افزایش  موج 

  اغل   خطا (Khalo & Bayaga, 2014). کند کمک ریاضی تدریس به ود به تواندمی ریاضی، سواد به مربوط  هایمسئله 
  مهارتهای   از  باید  دانشآموزان  میشود؛  مرت ط  رویهای  دانش  یا  مهارت  یک  یادآوردن  به  برای  دانشآموز  توانایی  با

باکنن  وی  دقیق  و  واضح   صورت  به  را  حل مسیر  بتوانند  تا  باشند  برخوردار  رویهای  برای   معلم  اینکه  به  توجه  د. 
  دارد  انتظار که  ریاضیاتی از صحیحی و  عمیق فهم   باید وی  میکند، ایفا  را حیاتی  نقش یک  درس کلاس در دانشآموزان
.  بداند   ق ل  از  را  شوند   مرتک   ستا  ممکن  دانشآموزان  که   اشت اهاتی   یعنی   باشد،   داشته  بگیرند،  یاد   دانشآموزان

 این   معلمان  برای  مهم   هدف  یک  واقع  در  دهند،  تشخیص  را  اشت اهات  تا  باشند  قادر  معلمان  که  است  ضروری  بنابراین
 . Faramarzpour, & Fadaei, 2021) (کنند  درک را ریاضی  مفاهیم   و رویهها  تا  کنند کمک دانشآموزان به که است

 
1. Mathematics learning Errors 
2. Misconceptions 
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شود، ناتوانی  های یادگیری مییکی از مشکلات تحصیلی که باعث تشویش و مراجعات مکرر والدین به کلینیک   
ریاضیات  روانی آسی   هایملاک  برو ق  2ریاضی  یادگیری  اختلال.  (Hamid, 2006)است    1یادگیری   از  یکی   شناسی 

است  ناتوانی   های  زیرمجموعه یادگیری.  یادگیری  منزله   روانی  سلامت  و   پزشکی  متخصصان  سوی  از  که  ناتوانی   به 
یادگیری  شناختی  پردازش  در  شناختیزیست   عص   اختلال   3نامشخص   مغزی  وریکنش  محصول  شده،  شناخته  یا 
در    آنچه  با  یادگیری  هایناتوانی  دارای  افراد  در  کس  اولاعات  و  پردازش  روش  4مغزی   ورینارساکنش  این  اّر  در.  است

متفاوتمی  انتظار  بزرگسال  یا   کودک  یک  از  بهنجار  وضعیت قلمروهای    در  تواندمی  یادگیری  ناتوانی  یک.  است  رود 
  هجی  ریاضی،   استدیل  حساب،   عملیات  خواندن،  آن، درک   شناسایی   یا  5واژه  رمزگشایی  در   جمله  از  متعدد   تحصیلی

 Silver et دارد  همخوانی  نیز  گفتاری  زبان  قلمرو  در  وریکنش  با   یادگیری  ناتوانی.  شود  نمایان   نوشتاری  بیان  و یا   کردن

al, )  (2008.  نسخهناتوانی سومین  در  اختلال  یک  عنوان  به  ریاضی  یادگیری  آماری  های  و  تشخیصی  راهنمایی  ی 
عقیده  6روانی اختلایت به  است.  شده  یادگیری   Hale & Fiorello (2004)ی  عنوان  در  ناتوانی  دییل  از  یکی 

های  ها و نیمرخشناختی با مشکلات ریاضی است. در این خصوص توجه به ویژگیهای روانی بین ویژگیریاضی، رابطه
شناسی در ایجاد مشکلات ریاضی  شناسی کودکان دارای اختلال یادگیری ریاضی بسیار مهم است، زیرا عوامل روانروان

علاوه بر افت تحصیلی و اتلاف بودجه، به  ناتوانی در یادگیری ریاضی  .   (Abedi, Taji & Shoushtari, 2011)نقش دارند
-آموزان میوجود آمدن  خودباوری ضعیف و کاهش عزت نفس دانشسرزنش، تحقیر از جان  سایر دانش آموزان، به

اگر .  (Alayi-Kharaim, Alayi-Kharaim & Ghadampour, 2017)انجامد و سلامت روان آنان را به مخاوره می اندازد  
پندارهدانش باشد، خود  داشته  پیشرفت تحصیلی  و  نمرات خوبی کس  کند  تقویت میآموز  او  در  مث ت  این  ی  شود، 

خودپنداره کم،  تحصیلی  پیشرفت  با  آموزان  دانش  که  است  دارند  درحالی  کمتری  این  .  (Sewasew et al, 2018)ی 
یابد و حاصل آن آسی ی است که به بهداشت روانی جامعه وارد  آموز و مدرسه به خانه و خانواده راه میمشکلات از دانش
های متعدد بیانگر این است که عوامل مختلفی بر یادگیری ریاضی دانش آموزان تاّیر گرار است که  می شود. پژوهش

روان را میعوامل  اشتیاق تحصیلی شناختی  بر شمرد.  عوامل  این  از  یکی  و    7توان  پایا، سرایت کننده   رمثّ یک حالت 
می متمرکز  موضو   یک  روی  بر  که  است  و    et al, 2002)   (Schaufeliشودشناختی  یادگیری  با  که  رفتارهایی  با  و 

اس مربوط  تحصیلی  استپیشرفت  خورده  گره  عقیده (Pintrich, 2003). ت  تحصیلی  Astin (2014)ی  به  اشتیاق   ،
روان  و  فیزیکی  میزان مشارکت  دانشبیانگر  دانششناختی در  است.  دارند،  آموزان  باییی  اشتیاق تحصیلی  آموزانی که 

انگیرش    .های هدفمند آموزشی می کنند.انرژی فراوانی برای انجام تکالیف درسی داشته و این انرژی را صرف فعالیت
های تحصیلی و شغلی در آینده  ی پیشرفت و موفقیتکنندهپیشرفت ریاضی یکی از متغیرهای بسیار مهم و پیش بینی

 & Ataei, Hamidi).  یابد به یادگیری افزایش می  ی آنانآموزان بیشتر باشد، علاقهاست، هر چه سطح انگیزش دانش

Naseri, 2015)  پژوهش دادههمچنین،  نشان  نیز  اهمیت مطلوبها  یادگیری  در  آموزان  دانش  انگیزش  که  در اند  تری 
دهند  ها را در جهت استفاده از زمان انجام میمقایسه با هوش دارد و افراد با انگیزش پیشرفت بای، بهترین برنامه ریزی

.(Evans, 2002)  
ای هستند که برای معلمان، خانواده  های شایع و ناتوان کنندهآموزان، اختلالهای رفتاری دانشهمچنین، اختلال    

می ایجاد  بسیاری  مشکلات  کودکان  خود  بسیارو  با  و  هستند  کنند  همراه  اجتماعی  معضلات  از   ,Eslamiyeh). ی 

سالاختلال(2009 در  بار  نخستین  معموی  رفتاری  میهای  مشاهده  ابتدایی  دوره  آغازین     (et al, 2023شوندهای 

.(Mahmoodi  ترین مشکلات دانش آموزان است و علائم نامناس ی مانند  فعالی یکی از شایعاختلال نقص توجه و بیش
 Davids & Gastparی  به عقیده  Faraone & .(Biederman, 2005    (نقص توجه، بیش فعالی و تکانشگری دارد

زمینه  (2005) با مشکلاتی در  اختلال  ترک  این  پابه،  تکرار  عملکرد ضعیف تحصیلی،  از جمله  آموزشی  های مختلف 
قانون و  پرخاشگری  افسردگی،  اضطراب،  بنابراین،  مدرسه،  است.  اجزای جداییشکنی همراه  از  یکی  از  ریاضیات  ناپریر 

 
1. Mathematics Learning Disability 
2. Mathematics learning Disorder 
3. Atypical Brain Functioning 
4. Brain Dysfunctioning 
5. Word Decoding 
6. Diagnostic and statistical manual of mental disorders- third edition  
7. Academic Engagement 
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ایفا میهای درسی و زندگی روزمره، نقش مهمی در توسعه مهارتبرنامه انتقادی  با این    ،کند های حل مسئله و تفکر 
چالش با  ریاضیات  آموزش  و  یادگیری  بهحال،  آن  منفی  تأّیرات  که  است  همراه  متعددی  ابتدایی،  های  دوره  در  ویژه 

ها، بروز خطاهای ریاضی در میان  ترین این چالشآموزان را محدود کند. یکی از مهمتواند پیشرفت تحصیلی دانشمی
رویهدانش اشت اهات  مفاهیم،  نادرست  درک  از  ناشی  است  ممکن  که  خطاها  این  است.  مشکلات  آموزان  یا  ای، 
باشند، میروان  به ریاضیات  شناختی و شناختی  نگرش منفی نس ت  به  را مختل کرده و منجر  یادگیری عمیق  توانند 
ویژه در مقاوع ابتدایی، مشاهده  آموزان، به توجهی در عملکرد ریاضی دانشهای قابلنظام آموزشی ایران، ضعف  در.  شوند

نیز بازتاب دارد. این مسئله نشانهای ملی و بینشده است که در آزمون تر  دهنده نیاز م رم به شناسایی دقیقالمللی 
ها و مطالعات انجام  همچنین، بررسی  .هاستشناختی و شناختی پشت آن عوامل مثّر در بروز این خطاها و درک روان 

دهد که اغل  تحقیقات انجام شده در حوزه خطاهای ریاضی، با محوریت تعیین میزان و به روش کمی  شده، نشان می
نشانه و  عوامل  شناسایی  درباره  اندکی  مطالعات  و  است  گرفته  روانصورت  ای  مثّ ر شناختی  های  تشدید  یا  بروز  ن  در 

گرفته انجام  کیفی  صورت  به  تجربه اختلایت،  و  ادراک  در  معناکاوی  حاضر  پژوهش  در  اصلی  هدف  رو  این  از  است، 
عوامل و نشانه بازنمایی  به منظور شناسایی و  ابتدایی  در    مثّ رشناختی  های روانزیسته معلمان و کارشناسان آموزش 

بودهبروز و گسترش خطاهای ریاضی در دانش ابتدایی،  . بنابراین، سؤال اصلی پژوهش این است  آموزان دوره دوم 
نشانه و  عوامل  چه  ابتدایی،  آموزش  متخصصان  و  معلمان  زیسته  تجربه  و  ادراک  طبق  بر  که  های است 

 است؟  مؤثّر آموزان دوره دوم ابتدایی  شناختی در بروز یا شدت یافتن خطاهای ریاضی دانشروان
 

 پژوهش  نهیشیپ

و خارجی انجام  های پژوهش  مرور  با داخلی  پژوهش  شد  مشخص  حوزه،  این  در  گرفته  زمینه    مختلفی  هایکه  این  در 

 Ziaei Quchan, Estaji & Kamiabi-Gol  . شودمی  اشاره   هاآن   از  مورد  چند  به  ادامه  در  که  است  انجام گرفته

  روی   بر  "ریاضی  کاربرد  حیطه  عملکرد  بر  واجی   آگاهی  مهارت  آموزش  اّربخشی  بررسی"پژوهشی به عنوان    (2025)

نشان داد که آموزش مهارت آگاهی    ها اند. یافتهقوچان انجام داده  شهر  دبستان  دوم   پایه  دختر  آموزدانش  نفر  140  تعداد

 Tomaj, Abdoljalal  .داری داردآموزان دختر پایه دوم دبستان تأّیر معنیواجی در حوزه کاربرد ریاضی در دانش

& Razaghiyan Garmroodi (2023)    ریاضی   اضطراب  بر  بارشناختی  بر  م تنی  آموزش  تاّیر"پژوهشی به عنوان 

آموزان مقطع ابتدایی استان گلستان است که  پژوهش شامل تمامی دانشاین  جامعه آماری  اند.  انجام داده  "آموزاندانش

های استان گلستان به وور تصادفی شهرستان آق قلا انتخاب شد که در ای از بین شهرستان گیری خوشه با روش نمونه 

عندانش  40نهایت   به  شدندآموز  انتخاب  پژوهش  نمونه  ی وان  بر  افته .  م تنی  آموزش  که  داد  نشان  پژوهش  های 

شود.  می   آموزانکاهش اضطراب ریاضی دانش  و باعث  آموزان تاّیر معناداری داردبارشناختی بر اضطراب ریاضی دانش

Faramarzpour & Fadaei (2021)    داد اشت اهات  نظرات معلمان ریاضی در مورد دییل رخ"در پژوهش بررسی

فرآیند »  که سه مقولهبه این نتیجه رسیدند که    "ای با تاکید بر ج رهای مدرسه آموزان در کلاس درس آموزشی دانش

دانش« بکارگیری  و  دانش»ویژگی  ، کس   فردی  و  های  ایجاد  »آموز«  اختصاصی  و  عمومی  دییل  تدریس«  عناصر 

از دیدگاه معلمان هستنداشت اهات دانش در پژوهش    Jafari, Roshani & Shahbazi (2021)  .آموزان در ج ر 

دست " نوشتاری  مشکلات  کاهش  بر  رفتاری  شناختی  درمانی  بازی  دانشاّربخشی  ریاضی  و  به  خط  م تلا  آموزان 

یادگیریناتوانی خاص  که  "های  رسیدند  نتیجه  این  نوشتاری  بازی  به  مشکلات  کاهش  بر  رفتاری  شناختی  درمانی 

 Yaftian ت.  های خاص یادگیری مثّر بوده اسآموزان م تلا به ناتوانیهای ریاضی دانشخط و ریاضی و مثلفهدست

پژوهش  (2019)  مسائل   حل  در  نیومن  خطای  تحلیل  مدل  اساس  بر  چهارم  پایه  آموزاندانش  خطاهای  ارزیابی"در 

آموزان در فرایند دستیابی به پاسخ درست مسائل، بیشترین خطا را در مرحله ت دیل و کمترین دانشنشان داد    "ریاضی

این پژوهش  نتایج  همچنین،    .اندمرات ی خطای نیومن به خود اختصاص دادهاری از سطوح سلسلهآن را در مرحله کدگر

https://cstp.khu.ac.ir/article-1-3283-fa.pdf
https://cstp.khu.ac.ir/article-1-3283-fa.pdf
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تفاوت معنی از وجود  بوده است و بهحاکی  وور کلی پسران مرتک  خطای دار در عملکرد دو گروه دختران و پسران 

از تأّیر  "پژوهشی با عنوان  در    Evangelopoulou  . (2024)دانکمتری در مقایسه با دختران شده آگاهی معلمان 

نشان داد که از دیدگاه معلمان، هم ستگی   "آموزان با و بدون ناتوانی یادگیری ریاضیاضطراب ریاضی در عملکرد دانش

دانش ریاضی  عملکرد  و  کلاس  بر  م تنی  ریاضی  اضطراب  بین  توجهی  بهقابل  تأّیر  این  دارد.  وجود  در آموزان  ویژه 

 & Bibi  .ها داردآموزان دختر دارای ناتوانی یادگیری ریاضی مشهودتر بوده و نقش مهمی در افت عملکرد آندانش

Maqbool (2024)  به این نتیجه  "متوسطه  مقطع در  ریاضی درس در آموزان دانش  ناکامی علل "در پژوهش با عنوان

  از   استفاده  همچنین،.  دهند  کاهش  را  ریاضی  اضطراب  تأّیر  آموزان،دانش  به  فردی  توجه  با  توانندمی  رسیدند که معلمان

  درسی  برنامه  در  ویژه  هایفعالیت  گنجاندن.  کند  کمک  تدریس   شدن  ترمثّ ر  به  تواندمی (AV) آموزشیکمک  ابزارهای

 کمک   آموزاندانش  در  ریاضی   اضطراب  مدیریت  و   درک  به ود   به  تواند می  نیز  معلمان   برای  آموزشی  هایدوره  برگزاری  و

عنوان    et al (2024) .  Fontکند به   تمرینات   در  ریاضی  خطاهای  مورد  در  آینده  معلمان  تأملات"پژوهشی 

به روش کیفی انجام دادند. در این پژوهش انوا  خطاهای ریاضی مانند خطای روش انجام کار، خطای    "شانآموزشی 

رویه گرفتهگزاره، خطای  قرار  بررسی  مورد  استدیل  و  تعریف  و خطای  ارائه  تحقیق،  اند.  ای، خطای  این  اصلی  نتیجه 

تر تر و عمیقگیری در مورد خطاهای ریاضی است. همچنین، در این پژوهش امکان بازتاب دقیقاهمیت زمینه تصمیم 

آین است.معلمان  فراهم شده  را  انجام شده  به    Astutik & Purwasih   (2023)ده در مورد خطاهای  را  پژوهشی 

ها  با استفاده از آزمون  "نیومنوابسته به رشته در حل مشکلات ج ر خطی براساس روش    انآموزخطاهای دانش"عنوان  

آموزان در حل مسائل ج ر خطی در مراحل که خطاهای دانشهای پژوهش نشان داد  یافتهاند.  ها انجام دادهو مصاح ه

آموزان هنوز در تعیین عملیات ردیف ابتدایی  ها نهفته است، جایی که دانشهای پردازش و نوشتن پاسخت دیل، مهارت

می خطا  دچار  محاس ه  فرایندهای  عنوان    Moosapoor (2023).  شوندو  به  از  "پژوهشی  جدید  معلمان  آگاهی 

اتحصیل از دانشجومعلم فارغ  225بر روی    "ها حل آن های ارائه راه آموزان ابتدایی و قابلیتنشباورهای غلط ریاضی در دا

یافته داد.  انجام  فرهنگیان  در  دانشگاه  ریاضی  غلط  باورهای  از  آگاهی  میزان  که  داد  نشان  معلمان   2/78ها  از  درصد 

درصد از معلمان در مواجهه با تصورات نادرست،   9/72جدید در سطوح »خوب« و »بسیار خوب« است. از سوی دیگر،  

این مطالعه ارت اط معناداری را بین دانش معلمان جدید از    .دارای قابلیت ارائه راه حل »ضعیف« تا »متوسط« هستند

پژوهشی را تحت عنوان    Liew et al (2022)  .ها نشان داد ها در رسیدگی به آنتصورات غلط ریاضی و توانایی آن

  و  گیریاندازه  عملیات،  و  آموزان مقطع ابتدایی در سه حوزه تعدادبر روی دانش  "نوشتاری  ریاضیات  در  هابچه  خطاهای"

  یا  اصطلاح  فقدان  .شده است  مشاهده   ریاضی  نوشتن  خطاهای  از  دسته  شش   ها نشان داد کهاند. یافتهآمار انجام داده

  Abdulsahib (2021)دارد.    قرار  خطاها  کلی  بندیدسته  صدر  در  ریاضی  نمادهای  از  نادرست  استفاده  و  ع ارت

  "دوره راهنمایی آموزاندانش  در شناختی  هاینارسایی با  آن ارت اط  و  ریاضیات در یادگیری مشکلات"پژوهشی به عنوان

نارسایی ریاضی و  یادگیری  دانشانجام داد. مشکلات  آزمون های شناختی در  از وریق  راهنمایی  هایی که  آموزان دوره 

داده است، تشخیص  تهیه شده  آن  یافتهشده  برای  بیناند.  داد که  نشان    های نارسایی  و  ریاضی  یادگیری  مشکلات  ها 

 .دارد وجود رابطه آموزاندانش شناختی  هایتوانایی سطح نظر از شناختی
 

 روش
و چنانچه پژوهشگر بخواهد     (Delavar, 2022) های اجتماعی از روش تحقیق کیفی استفاده می شودبرای درک پدیده

اند آشکار نماید، از  ساختار و معنای ضمنی یک پدیده را با توجه به معنایی که افراد از آن در زندگی خود تجربه کرده

چارچوب مفهومی در تحقیق حاضر م تنی بر رویکرد    (Bazargan, 2012).کند  روش تحقیق پدیدارشناسی استفاده می
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سعی پژوهش  این  در  و  است  اجتماعی  معنایی  تفسیرگرایی  بازسازی  به  تفسیرگرایانه  رویکرد  از  استفاده  با  تا  گردید 

روانشناختی   عوامل  از  کارشناسان  و  معلمان  دانش  مثّ رادراک  ریاضی  خطاهای  بروز  ابتدایی،  در  دوم  دوره  آموزان 

مشارکت این  که  شود  داده  نشان  و  شود  روان پرداخته  عوامل  از  درکی  چه  خطاهای    مثّ ر  شناختیکنندگان  بروز  در 

ای است که یزم است ادراک معلمان و کارشناسان واکاوی شود،  ریاضی دارند. از آنجا که ماهیت پژوهش فعلی به گونه

است. شده  استفاده  توصیفی  پدیدارشناسی  روش  روان   از  عوامل  شناسایی  منظور  خطاهای   مثّ رشناختی  به  بروز  در 

دانش در  آماری ریاضی  جامعه  شد.  پرسیده  معلمان  و  کارشناسان  نظر  یافته  ساختار  نیمه  مصاح ه  وریق  از  آموزان 

منطقه   معلمان  و  کارشناسان  شامل  حاضر  تحصیلی    6پژوهش  سال  در  روش  می   1403-04تهران  با  که  باشد 

گیری ملاکی انتخاب شدند. کارشناسان شامل اساتید دانشگاه یا مدرسین دوره ضمن خدمت فرهنگیان یا افرادی  نمونه 

اند و معلمان هم  هستند که در زمینه آموزش ریاضی و اختلایت ریاضی فعالیت دارند یا در این زمینه کتاب تألیف کرده

از   افرادی هستند که بیش  باشند. سه روش که به وور   10شامل  را داشته  ابتدایی  سال سابقه تدریس در دوره دوم 

. مصاح ه یکی از (Delavar, 2022)شود مشاهده، مصاح ه و تحلیل اسناد است  متداول در تحقیقات کیفی استفاده می

شود. این ابزار گردآوردی داده، امکان برقراری تماس مستقیم با مصاح ه شونده  های جمع آوری داده محسوب میابزار 

ها، علایق و آرزوهای آزمودنی پرداخت. از ها، نگرشتوان به ارزیابی عمیق تر ادراک آورد و با کمک آن میرا فراهم می

موضو  بررسی  امکان  که  است  ابزاری  مصاح ه  دیگر،  پیسوی  پیچیده،  پاسخهای  و  گیری  آن  علل  کردن  پیدا  یا  ها 

در معالعه   .(Sarmad, Bazargan & Hejazi, 2024)اومینان یافتن از از درک سوال از سوی آزمودنی را فراهم می سازد  

ها از حضور برای اعت ارپریری یافتهها حاصل شد.  کارشناس اش ا  داده  9معلم و    14مصاح ه یعنی    23حاضر، پس از  

ووینی در محیط پژوهش، کنترل اعضا و ت ادل نظر با همتایان استفاده شد. همچنین با توصیف دقیق زمینه مطالعه،  

انتقال متخصصان،  توسط  بررسی  و  متناقض،  موارد  و  تحلیل  نهایت،  تأییدپریری  در  گردید.  تقویت  نتایج  برای پریری 

  شد.  استفادهColaizzi ی ا راه رد هفت مرحلهها از تحلیل داده
 

 هایافته 
ها چندین  در بروز خطاهای ریاضی، ابتدا هر یک از مصاح ه مثّ رشناختی ها و یافتن عوامل روانبه منظور ترکی  نشانه 

های اصلی انتخاب شدند، مفاهیم هر  ها، گزارههای اصلی استخراج گردید، سپس از بین گزارهبار خوانده شدند و گزاره

از بین ع ارات استخراج شده، آن اولیه در نظر گرفته شدند.  از آنها به صورت کدهای  از نظر ویژگی  هایییک  های  که 

مفهومی   و  روان درونی  عوامل  به صورت  بودند  ارت اط  در  نظر گرفته   مثّ ر  شناختیبا هم  ریاضی در  بروز خطاهای  در 

-ی رواننشانه  26ای« تقسیم شدند و  شدند که در نهایت به سه دسته از عوامل شامل »انگیزشی«، »روانی« و »حافظه

 شناختی شناسایی گردید. 
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هایی از از استخراج عبارات  نمونه   . 1شکل 

 هامهم بر اساس بخشی از مصاحبه

 

 شناختی مؤثر در بروز یا تشدید خطاهای ریاضی عوامل روان

ای بدست آمده است که در ادامه، هریک  در این مطالعه سه دسته از عوامل انگیزشی، عوامل روانی و عوامل حافظه

 به تفصیل توضیح داده خواهند شد. 

 1عوامل انگیزشی  -1

می گفته  رفتار  کننده  هدایت  و  نگهدارنده  ایجادکننده،  نیروی  به  برای  دانش.  (Seif, 2024)  شودانگیزش  باید  آموز 

انگیزه باشد، بی شدن، خستگی و ن ود تشویق و تحسین چه از حوصلگی، تحقیر یادگیری هر چه بیشتر مطال  دارای 

شود. نکته دیگر  آموزان میورف معلم و چه خانواده، از عواملی است که منجر به ضعف یادگیری و ایجاد خطا در دانش

آموزان دارای انگیزه باشد و برای آموزش در کلاس درس محیطی سرشار از انگیزش این که معلم هم باید همانند دانش

شوندگان در این زمینه هایی که برگرفته از دیدگاه مصاح هو علاقه به یادگیری ایجاد نماید. در ادامه به برخی از روایت

 شود: است، اشاره می

ای به گیرم، همین باعث شده اصلا علاقهمن اصلا از کارم تو این کلاس نتیجه نمی"مند نبودن معلم  علاقه -

 "سر کلاس آمدن نداشته باشم

 
1. Motivation Factors 

 ریاضی ندارد. ای به یادگیری علااقهبشه دیگه    تحقیر( اگر بچه توی کلاس 1
و   بی انگیزه شدند( قدیم خیلی بچه ها به درس اهمیت میدادن، ولی این خیلی  2

 علاقه مند نیستند.مثل قدیم 
تا اسم امتحان ریاضی میومد  ( یک دانش3 گرفت، همین می  استرس آموز داشتم 

 شد امتحان ریاضی را خراب کند.استرس باعث می
معلم(  4 علاقه  خود  اون  تدریس  و  ریاضی  درس  به  بابد  تا  هم  باشد  مند 

علاقهدانش ریاضی  به  هم  از  آموزان  چطوری   شوند،  به مند  خودش  که  معلمی 
علاقه نداردریاضی  دانشمی  ای  که  باشیم  داشته  انتظار  علاقهتوانیم  مند آموزای 
 داشته باشد.  

دانش5 یک  من  داشتم  (  توی   فعالبیشآموز  مدام  بود  شده  باعث  همین  بود؛ 
 شود.  حواسش پرتکلاس  

می6 درس  کلاس  پای  شده  بارها  ال ته  دبدم  (  دانشدادم،  از  آموزان بعضی 
آموز حواسش پرت باشد چطوری میخواد یاد ، خوب وقتی دانشحواسشون نیست

 بگیرد؟ 
داده ولی آوردم  آموز توی دفتر ریاضیش مسئله را درست جواب( بارها شده دانش7

 جواب مسئله یادش رفته. گرفته و کلا  سترسپای تابلو ا 
 برچس  تن لی ها هم از همان اول چون ریاضی رو یاد نگرفته  ( به بعضی از بچه8

میمی باعث  همین  دانشزنند،  که  شود  کند  باور  نمیآموز  یاد  را  و ریاضی  گیرد 
 تن ل است.

خوانند ها را می، مسئلههای ریاضی رو حل کنندتوانند مسئلهنمیها  ( اصلا بچه9
 کنند. اونو درک نمیولی مفهوم 

نواقصی بدنیا  آموزان از بچگی دارای اختلایتی هستند که یا با  ( بعضی از دانش10
 شوند.که تو یادگیری با مشکل مواجه می آیندمی

 
 
 
 
 

 آموز تحقیر کردن  دانش -

 آموزان بی انگیزگی دانش -

 استرس  -

 انگیزگی معلم بی -

 فعالی بیش -

 آموزان پرتی دانشحواس -

 آموزان فراموش کردن مطال  توسط دانش -

 آموزان های منفی به دانشزدنبرچس  -

 آموزان ایجاد خود درماندگی آمیخته در دانش -

 آموزان  ناتوانی در درک مسائل ریاضی در دانش -

هایی از مصاحبه شده از قسمتجنشانگرهای استخر   

 



 .Mansour Kazazi & et al                                                                                                                                       ی و همکارانکزازمنصور 

50 
 

دانش - همکلاسیبچه"  آموزتحقیر  و  دوستان  ورف  از  است  ممکن  ضعیف  ورد  های  یا  مسخره  خود  های 

 "شودآموزان ضعیف میشوند که همین موضو  باعث افت تحصیلی بیشتر توی دانش

بین دانش"  نبودن رقابت تحصیلی - رو  رقابت  توصیفی کلا حس  بچهارزشیابی  برده.  بین  از  فکر  آموزان  ها 

 "شوندکنند اگه درس نخوانند هم ق ول میمی

پاسخگویی - در  شانس  و  احتمال   از  دانش"  استفاده  از  یا  بعضی  الکی  را  ریاضی  تستی  سوایت  آموزان 

 "شود غلط جواب دهندزنند که همین باعث میشانسی می

به یادگیری ریاضی علاقه مند  معلم باید دانش"  نبود تشویق و تحسین از جانب معلم  - آموز را با تشویق 

 "کند

گیرند، این کار باعث  ها هم چون تو ریاضی نمره خوبی نمیبعضی از بچه"  آموز از ریاضیشدن دانشدلزده  -

 "شود که رفته رفته نس ت به این درس دلزده شوند و  دیگه از ریاضی خوششون نمیادمی

وضع خوب اقتصادی هم ممکن اّر منفی داشته باشد، مثلا به اصطلاح خوشی زیر  "  اهمیت ندادن به درس -

 "دل بچه بزنه و دبگه درس نخواند

دانشبی - بودن  وقت"  آموزحوصله  دانشبعضی  هم  را ها  دادن  جواب  یا  کردن  حل  حوصله  یا  انرژی  آموز 

 "دهد ندارد، خوب معلوم است که خوب جواب نمی 

دانشطلبراحت  - راحتبچه"  آموزانشدن  خیلی  هم  دوره  این  برای   ول ها  خودشان  به  اصلا  و  شدند 

 "دهند یادگیری ریاضی زحمت نمی

ای ها انگیزههم که جواب دادند، جواب غلط زیاد نوشتند. کلا بچه  هااز بچه   بعضی"  آموزانگیزگی دانشبی -

 . "به یادگیری ندارند

 1عوامل روانی   -2

دانش در  خطا  ایجاد  عوامل  از  هم  روانی  دانشعوامل  کارشناس  و  معلمان  عقیده  به  است.  دارای آموزان  که  آموزانی 

بیش یا  توجه  اختلال  میاسترس،  مواجه  با مشکل  ریاضی  م احث  یادگیری  در  و خجالتی هستند  ترس  شوند.  فعالی، 

خانواده و  دانشمعلمان  به  باید  هم  داشته ها  توجه  برچس  آموزان  زدن  کردن،  تن یه  ترس،  ایجاد  زیرا  و  باشند،  منفی 

هایی که  آموزان را به خطر بیاندازد. در ادامه به بعضی از روایتروانی دانشتوانند سلامتآموزان میتحقیر کردن دانش

 شود: شوندگان بدست آمده است، اشاره میدر این مورد از مصاح ه

کنند ریاضی درس م ناست، اگر  ها فکر میمشکل اینجاست که  بعضی"  اهمیت بیش از انداره به ریاضی -

 "ها هم خوب استآموزی تو ریاضی خوب باشد باقی درسدانش

شد  گرفت، همین استرس باعث میآمد استرس میآموز داشتم تا اسم امتحان ریاضی مییک دانش"  استرس -

   "امتحان ریاضی را خراب کند

آموزان هم اصلا در یادگیری درس ریاضی نس ت به خودشان اعتماد  بعضی از دانش"  نداشتن اعتماد بنفس -

 "شود امتحاناتشان را خراب کنندبنفس ندارند و همین نداشتن اعتماد بنفس باعث می

کنند، در  نویسد سریع داد میزنند و با او دعوا میآموز اشت اه میها هم تا دانشبعضی از معلم"  ترس از تنبیه -

 "گیردآموز ریاضی یاد نمیصورتی که با دعوا و تن یه که دانش

زنند،  ها هم از همان اول چون ریاضی رو یاد نگرفته برچس  تن لی میبه بعضی از بچه" برچسب منفی زدن -

 "گیرد و تن ل استآموز باور کند که ریاضی رو یاد نمیشود دانشهمین کار باعث می

 
1. Psychological Factors  
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دهید،  های ریاضی جواب میکنم وقتی به سوالآموزان یادآوری میبارها به دانش"  عجله در مرور مطالب -

نمیجواب  گوش  ولی  کنید  مرور  حوصله  با  شده  که  هم  بار  یک  برای  حداقل  را  عجله  ها  هم  باز  و  دهند 

 "کنندمی

به مسئله بچه"  دادنعجله در پاسخ - اصلا  فقط مینمی  ها دقتها  و در کنند،  را حل کنند  خواهند مسئله 

 "جواب دادن عجله دارند

ای آموزان از معلمی که بترسند، خیلی خوب از آن ریاضی یا هر درس دیگهواضح است دانش"  ترس از معلم -

 "گیرندرا یاد نمی

کند واقعا تیزهوش است آموزان میگی تیزهوش، معلوم است که فکر میوقتی به دانش"  اعتماد بنفس کاذب -

 "و انگار تافته جدا بافته است

 "ای به یادگیری ریاضی ندارداگر بچه در کلاس تحقیر شود دیگه علااقه"  آموزتحقیر شدن دانش -

کشند وقتی چیزی را یاد نگرفتند که  ترسند و یا خجالت میآموزان هم یا میبعضی از دانش"  خجالتی بودن -

 "شود که درس رو یاد نگیرند سوال بپرسند و همین باعث می

آموزان حواسشون  دادم دیدم بعضی از دانشال ته بارها شده پای کلاس درس می" آموزعدم تمرکز دانش -

 "خواهد یاد بگیرد؟آموز حواسش پرت باشد چطوری مینیست،  وقتی دانش

باعثآموز داشتم بیشمن یک دانش"  فعالینقص توجه یا بیش - بود؛ همین  بود مدام در کلاس  فعال  شده 

 ."حواسش پرت شود

 1ای عوامل حافظه  -3

داند که فرد را قادر می سازد تا به وور منطقی بیاندیشد، فعالیت هدفمند داشته وکسلر هوش را یک توانایی کلی می

آموزان، تفاوت علاوه بر تفاوت فردی در دانش.  (Seif, 2024)به کنش متقابل بپردازند    مثّ ر باشد و با محیط خود به وور  

های زیادی از  آموزان یک کلاس تفاوتها وجود دارد و باید به این نکته توجه داشت که در میان دانشهوشی هم در آن

لحاظ متفاوت بودن هوش و بهره هوشی در آنان وجود دارد. ناتوانی در درک کردن مسئله، فراموش کردن مطال  و  

 انجام تکلالیف درسی از مواردی بود که معلمان و کارشناسان در این مورد به آن اشاره کردند: 

رود  یکی از دییلی که از ریاضی زده شده باشند این است که خیلی زود یادشان می"  فراموش کردن مطالب -

 "باشد گی به ریاضیعلاقهو خیلی باید تکرار و تمرین کنند. همین امر شاید باعث بی

خوانند ولی  ها را میهای ریاضی رو حل کنند، مسئلهتوانند مسئلهها نمیاصلا بچه "  ناتوانی در درک مسئله -

 "کنند ها را درک نمیمفهوم آن 

پایین - هوشی  حجم،  "  بهره  مثل  دارند  خاص  هوش  یک  به  نیاز  ریاضی  مفاهیم  از  بعضی  من  نظر  به 

 "آموزی که هوش فضایی آن ضعیف است، مطمئنا در درس هندسه هم ضعیف استدانش

آموز نمونه سوال ریاضی دادم حل نکرده آورد مدرسه. بارها و بارها به دانش"  فراموش کردن انجام تکالیف -

 "به او گفتم چرا حل نکردی؟ میگه یادم رفت
 

 شناختی مؤثر در بروز یا تشدید خطاهای ریاضی روان  و نشانگان  . عوامل1جدول 

 ها نشانه عوامل

 
1. Memory Factors  
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 عوامل انگیزشی 

 علاقه مند ن ودن معلم؛  

 آموز؛  تحقیر دانش

 ن ودن رقابت تحصیلی؛

 استفاده از احتمال و شانس در پاسخگویی؛ 

 ن ود تشویق و تحسین از جان  معلم؛   

 آموز از ریاضی؛ دلزده شدن دانش

 اهمیت ندادن به درس؛  

 آموز؛ حوصله بودن دانشبی 

 آموزان؛ راحت ول  شدن دانش 

 آموز بی انگیزگی دانش 

 عوامل روانی 

 اهمیت بیش از اندازه به ریاضی؛ 

 استرس ؛ نداشتن اعتماد بنفس؛  

 ترس از تن یه؛ 

 برچس  منفی زدن؛   

 عجله در مرور مطال ؛ 

 عجله در پاسخ دادن؛ 

 ترس از معلم؛  

 اعتماد بنفس کاذب؛   

 خجالتی بودن، نقض توجه یا بیش فعالی 

 

 ای عوامل حافظه
 فراموش کردن مطال ؛ 

 ناتوانی در درک مسئله؛  

 هوشی پایین؛ بهره

 فراموش کردن انجام تکالیف  

 

 گیری نتیجهبحث و 
  Kiamanesh & Poursaghar, .(2009   (از جمله مفاهیم مرت ط به یادگیری و پیشرفت ریاضی، انگیزش یادگیری است

است   یادگیری  انگیزش  انگیزش،  ابعاد  از  یکی  و  است  رفتار  علت    هدف  با  حاضر  پژوهش  (Erfani, 2017).انگیزش 

نشانه  شناسایی  و  روانعوامل  دانش  مثّ ر  شناختیهای  ریاضی  تشدید خطاهای  یا  بروز  دورهدر  ابتدایی  آموزان  دوم  ی 

شد.  نشانه  اهمیت  دهنده نشان  حاضر  پژوهش  های یافته  انجام  و  روانعوامل  تشدید    مثّ ر  شناختیهای  یا  بروز  در 

های  بر اساس یافته  . شودمی  مختلفی  عوامل   شامل   که  است  پیچیده   و   چندوجهی  مفهوم  یک  عنوان  به  خطاهای ریاضی 

پژوهش،  به  این  اساسیانگیزش  از  یکی  عملکرد  عنوان  بر  چشمگیری  تأّیر  یادگیری،  در  درونی  نیروهای  ترین 

آموزان ممکن است رفتارهای یابد، دانشآموزان در حل مسائل ریاضی دارد. هنگامی که انگیزه یادگیری کاهش میدانش

از مهم  .شودغیرمولد از خود نشان دهند که منجر به اشت اهات مکرر در پاسخگویی به سوایت ریاضی می ترین  یکی 

بییافته تأّیر  مطالعه،  این  معلمانهای  دانش  انگیزگی  دانشو  است.  یادگیری  فرآیند  بر  دلیل  آموزان  به  که  آموزانی 

احساس  بی خانواده  و  معلمان  سوی  از  تحسین  و  تشویق  ن ود  یا  همساین،  یا  معلم  توسط  شدن  تحقیر  حوصلگی، 

انگیزگی ممکن است به مرور زمان  ند، تمایل کمتری به مشارکت در فرآیند یادگیری دارند. این بیکنارزش بودن می بی

مندی به درس ریاضی و حتی سایر دروس منجر شود. از سوی دیگر، معلمانی که خود انگیزه کافی برای به کاهش علاقه

آموزان دارند، قادر به ایجاد محیطی مناس  برای یادگیری و  تدریس ندارند یا احساس ناامیدی نس ت به پیشرفت دانش

  هایسیستم  در  سالم  رقابت  ن ود  مانند  عواملی  که  داد  نشان  پژوهش  این  هاییافته  .آموزان نیستندارتقای انگیزش دانش

  بر  ها خانواده  اقتصادی  و  اجتماعی  شرایط  و  آموزان،دانش  ول یراحت   و   حوصلگیبی  ،(توصیفی  ارزشیابی  مانند )  آموزشی

 برای   آموزاندانش  تلاش   کاهش   باعث   تواندمی  رقابت  حرف   خاص،   ووربه.  گرارندمی  تأّیر  آموزاندانش  انگیزش

 شرایط  دیگر،   ورف  از.  برسند  نتیجه  به  توانندمی  نیز  کم   تلاش  با   حتی   که  کنندمی  تصور  هاآن  زیرا  شود،  یادگیری

  منحرف  آموزشی  اهداف  از  را  آموزاندانش  توجه  و   شده  تحصیلی  انگیزه  کاهش   به  منجر  موارد  برخی  در  خوب  اقتصادی

  انگیزه،   کاهش  به  تنها نه  که  است  عواملی  دیگر  از  نیز  همساین   توسط  ترضعیف   آموزاندانش  تمسخر  و   تحقیر  .کند می

  به  به ود، برای تلاش جای به آموزاندانش این. شودمی منجر یادگیری خطاهای افزایش و  نفساعتمادبه تضعیف به بلکه

  که   است  دیگر  عاملی  کارآمد،  تحسین  و  تشویق  نظام  ن ود.  گیرندمی  فاصله  یادگیری  از  و  کرده  شکست  احساس  مرور

 ارزشی   یا   شودمی  گرفته  نادیده  هایشانتلاش  کنند  احساس  که  آموزانیدانش.  دارد  ریاضی   از  دلزدگی  در  مهمی   نقش

-به عقیده   .بدهند  دست  از  یادگیری  به  را  خود  علاقه  که  دارند  بیشتری  احتمال  نیستند،  قائل  مث تشان  عملکرد  برای

روان Naylor, Pritchartd & IIgen   (2013)ی فرایندهای  شامل  یادگیری  موج   انگیزش  که  است  شناختی 

-شود که منجر به یادگیری میزش یادگیری به رفتارهایی اولاق مییشود. انگایداری رفتار میپ برانگیختگی، جهت و  
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های گوناگونی  پژوهش  (Erfani, 2017).ی دستیابی به موفقیت در امر یادگیری و پیشرفت تحصیلی است  شوند و یزمه

اند که بین انگیزش و پیشرفت تحصیلی ی نقش انگیزش در پیشرفت تحصیلی انجام شده است و نشان دادهدر زمینه

داردرابطه وجود  مستقیم                           ,Coetzee, 2011; Pirkamali, Momeni-Mahmouei & Pakdaman, 2013; Erfani   (ی 

 & Živković et al (2023), Oyedeji (2017), Abdollahi Khaleq Abadi همچنین، مطالعات  2017).

,Hasani (2023)  Noshadi et al (2023)    وAnousheh (2018)  دادند که عوامل انگیزشی در یادگیری    نشان

یافتهو آموزش درس ریاضی مثّر هستند.   از پژوهشبنابراین،  دهنده اهمیت محیط آموزشی در نشان  های این بخش 

دانششکل علاقه  و  انگیزه  میدهی  حمایت  و  تشویق،  انگیزه،  از  سرشار  محیطی  ایجاد  است.  تأّیر آموزان  تواند 

دانشقابل عملکرد  به ود  و  تحصیلی  خطاهای  کاهش  بر  باشدتوجهی  داشته  می  .آموزان  از  معلمان  استفاده  با  توانند 

مند کنند. همچنین، آموزان را به یادگیری ریاضی علاقههای آموزشی جراب و ارائه بازخورد مث ت و مشوق، دانششیوه 

آموزان بدون ترس از تحقیر، فرصت مشارکت داشته باشند و حس موفقیت را ایجاد شود که در آن، دانشباید فضایی  

ای به تقویت انگیزش درونی معلمان داشته باشند، چراکه  های آموزشی باید توجه ویژهتجربه کنند. در کنار این، برنامه

دارند پرنشاط  و  مثّر  یادگیری  محیط  ایجاد  در  کلیدی  نقش  می  .معلمان  نشان  مطالعه  این  عوامل  نتایج  که  دهد 

دانش ریاضی  خطاهای  از  پیشگیری  در  محوری  نقش  میانگیزشی  ایفا  ابتدایی  محیطی  آموزان  ایجاد  بنابراین،  کنند. 

آموزان توجهی بر کاهش خطاهای تحصیلی و به ود عملکرد دانشتواند تأّیر قابلسرشار از انگیزه، تشویق و حمایت می

 .شدداشته با

یافته  قابل  ها، براساس  نقش  روانی  شکلعوامل  در  خطاهاتوجهی  ریاضی گیری  می  ی  که    .کنندایفا  عواملی  از 

دانش مییادگیری  مواجه  مشکل  با  را  بهآموزان  ریاضی  اضطراب  است.  اضطراب  و  استرس  عدم  کند  از  نگرانی  دلیل 

توانند مسئولیت خود را  افرادی که دچار استرس هستند، نمی(Sorvo et al, 2019). شود  موفقیت در ریاضی حاصل می

مانعی شکست مقابل هر  و در  باشند  پایدار  و  مقاوم  انوا  فشارها،  مقابل  در  و  بدهند  انجام  پریر خواهند شد  بدرستی 

(Taklavi & Farshi, 2017)  .برخوردهای منفی معلمان، موج  کاهش تمرکز و  ا یا  امتحانات ریاضی  از  سترس ناشی 

آموزان به دلیل ترس از اشت اه کردن یا واکنش معلمان،  ویژه در مواردی که دانششود. بهآموزان میل دانشقدرت تحلی

شود. این شرایط، کنند، فرایند یادگیری دچار نقصان میهای کلاسی یا پرسیدن سوال خودداری میاز شرکت در بحث 

 .شودتر دیده میازحد درس ریاضی تأکید دارند، به شکلی برجسته   های آموزشی که بر اهمیت بیش ویژه در محیطبه

برچس  یافته که  داد  نشان  همچنین  مانند  ها  منفی  به   "هوشکم"یا    "تن ل"های  والدین  یا  معلمان  سوی  از  که 

به    ها به مرور زمانها بگرارد. این برچس تواند تأّیرات ماندگاری بر خودباوری و انگیزه آنشود، میآموزان زده میدانش

های خود را کمتر از واقعیت ارزیابی کنند  آموزان تواناییشوند دانشباورهای محدودکننده درونی ت دیل شده و باعث می

چالش با  مواجهه  در  بیشتری  اضطراب  دچار  شوندو  ریاضی  که    Beckman (1991)  .های  داد  نشان  پژوهشی  در 

گرارد، این اّرات شامل مشکلاتی نظیر هراس از معلم  یا  عواوف منفی والدین اّرات منفی و خطرناکی بر کودکان می 

تحریک افزایش  افسردگی،  پایین،  بنفس  اعتماد  استرس،  است.  والدین،  وسواس  و  مشکل  پریری  دیگر،  سوی  از 

دقتی،  ها را به بیتواند آنآموزان تیزهوش است، میرویه بر هوش دانشنفس کاذب که گاهی ناشی از تأکید بیاعتمادبه

پاسخ افزایش داده و  مرور نکردن  ها و عجله در حل مسائل سوق دهد. این رفتارها احتمال بروز خطاهای تحصیلی را 

دانشباعث می از  این گروه  بهرهشود  از  تدریج  به  بگیرندآموزان  فاصله  بایی خود  روان  .وری  اختلایت  شناختی نقش 

توانند موج  کاهش توانایی  خوبی برجسته شد. این اختلایت میفعالی نیز در این پژوهش بهمانند نقص توجه و بیش

دستورالعمل دانش و  مفاهیم  بر  تمرکز  در  شوند. آموزان  منجر  یادگیری  در  جدی  مشکلات  به  و  شوند  ریاضی  های 

خانواده نقش  و  معلمان  بهرفتارهای  نیز  شکلها  در  کلیدی  عوامل  روان عنوان  مشکلات  این  تقویت  و  شناختی گیری 

بلکه  تنها فرآیند یادگیری را مختل میرح شدند. تن یه، تحقیر، داد زدن، یا برچس  زدن از سوی معلمان نهمط کند، 

اندازد. در مقابل، رویکردهای حمایتی که بر تشویق، بازخورد مث ت و ایجاد  آموزان را نیز به خطر میسلامت روان دانش
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هایی که  توانند در کاهش این عوامل روانی مثّر باشند. از سوی دیگر، خانوادهفضایی ایمن و پریرنده تأکید دارند، می

بیش  دانش فشار  به  میازحد  وارد  غیرواقعآموزان  انتظارات  یا  انگیزه  کنند  کاهش  و  استرس  افزایش  به  دارند،  بینانه 

آموزان م تلا به این اختلایت به دلیل ناتوانی در پردازش دقیق اولاعات  دانش  .زنندآموزان دامن میتحصیلی در دانش

حواس حمایتو  به  نیاز  اغل   دارندپرتی،  خانواده  و  معلمان  سوی  از  خاص  مانند    .های  روانی  عوامل  این،  بر  علاوه 

رند. در چنین شرایطی، آموزان بگیهای یادگیری را از دانشتوانند فرصتخجالتی بودن یا ترس از پرسیدن سوایت می

را  دانش م احث  نتیجه،  در  و  کرده  اجتناب  در کلاس  فعال  مشارکت  از  تمسخر،  یا  قضاوت  از  نگرانی  دلیل  به  آموزان 

  نشان Beilock & Maloney (2015)و  Cheng et al (2023)همچنین، مطالعات   .کنندوور کامل درک نمیبه

 دادند عوامل روانی بروز خطاهای ریاضی مرت ط هستند. 

های ریاضی، بهره هوشی پایین و عدم  مسائلی همچون فراموشی مطال ، ناتوانی در درک مسئله  ها،بر اساس یافته 

ها حاکی از آن است که ضعف در عملکرد حافظه و  عنوان موانع مهم شناسایی شدند. این یافتهیادآوری انجام تکالیف به

های حافظه با کاهش  ضعف در کارکردد.  تواند فرآیند یادگیری مفاهیم ریاضی را مختل کنعوامل مرت ط با هوش، می

است فعالیت ریاضیاتی همراه  از مهم    (Andersson & Östergren, 2012).های  یافتهیکی  فراموشی  ترین  پژوهش،  های 

دانش بود.  آموزشی  بهمطال   را  اولاعات  بازیابی  و  حفظ  توانایی  که  مفاآموزانی  از  مناس ی  درک  ندارند،  هیم  خوبی 

های مناس  همراه  کنند و نیازمند تکرار و تمرین بیشتری هستند. این فرایند تکرار مکرر، اگر با روشریاضی پیدا نمی

می بین اشد،  و  خستگی  باعث  در تواند  دشواری  و  ناقص  یادگیری  از  ناشی  ذهنی  خستگی  شود.  ریاضی  به  علاقگی 

آموخته به اعتمادبهکارگیری  و  انگیزه  کاهش  در  مهم  عاملی  مسائل،  حل  در  دانشها  این  استنفس  مطالعات   .آموزان 

یادگیری ریاضی در کارکرد های حافظه از جمله حافظهنشان داده است که دانش آموزان دارای ناتوانی ی فعال،  های 

ن تری  ی دراز مدت نس ت به دانش آموزان عادی به وور معناداری عملکرد پاییی فعال دیداری فضایی و حافظهحافظه

 مطالعه   این  در  که  بود  عواملی  از  دیگر  یکی  ریاضی  مفاهیم   درک  در  ناتوانی  همچنین، (Rossell et al, 2006). اندداشته

  معادیت   به  مفاهیم   این  ترجمه  و   ها آن  مفهوم  درک  به  قادر  ها مسئله  خواندن  با   آموزاندانش  از  بسیاری.  شد  شناسایی 

 ضروری  اولاعات  پردازش  و  نگهداری  برای  که  باشد  کاری  حافظه  در  ضعف  از  ناشی  تواندمی  مشکل  این.  نیستند  ریاضی

  یک   به  مسئله  حل  نگهدارند،   خود  حافظه  در  موقت  ووربه  را  مسئله  هایداده  توانندنمی  آموزاندانش  که  زمانی .  است

  در  ویژه به.  بود  هوشی  بهره  در   تفاوت   شد،  برجسته  مطالعه  این   در  که   دیگری  عامل  . شودمی  ت دیل   پیچیده  چالش

  دچار  ترپایین  هوش  با   آموزانیدانش  دارند،  مسئله  حل  و  منطقی  تفکر  فضایی،   هوش  های توانایی  به  نیاز  که  مفاهیمی 

  چشم   به  بیشتر  مفهومی  مسائل  و  هندسه  مانند  تریپیچیده  موضوعات  در  ویژهبه  هاضعف  این.  شوندمی  عملکردی  ضعف

  و   باشد  داشته  آموزاندانش  تمامی   برای  یکسانی   رویکرد  تواندنمی  ریاضی   آموزش  که  کند می  تأکید   یافته  این.  خوردمی

ها  بینبه وور معمول نمرات هوش هر، پیش  .شود  گرفته  نظر  در  هاآن   یادگیری  س ک  و  هوش  در  فردی  هایتفاوت  باید

هستند این تکالیف معموی شامل  های خوبی برای عملکرد فرد در انجام تکالیف مدرسه یا زندگی روزمره  یا تعییم کننده 

 Wertz, Tampkins).شوندگویی به سوایت میتعربف کردن، مقایسه کلمات، تکرار جملات، حل مسائل ریاضی و پاسخ

& Kalata, 2021)   ،مشکل  این .  شد  شناسایی   دیگر   مهم   عامل  یک  عنوانبه  تکالیف   انجام   کردن  فراموش  همچنین  

  آموزان دانش  از  دسته  این .  باشد  وظایف  دهی سازمان  در  توانایی   عدم  یا   بلندمدت  حافظه  در   ضعف  دلیل   به  است  ممکن

  مسئله   این  که  هستند  چالش  دچار  نیز  مشخص  وظایف  اجرای  در  بلکه  دارند،  مشکل  جدید   مفاهیم   یادگیری  در  تنهانه

مانند کارکردهای حافظه،   چندین فرایند شناختی  .شود منجر یادگیری هایفعالیت در  هاآن مشارکت  کاهش  به  تواندمی

 Fuchs et   (کنندی بلندمدت، توانایی محاس ات ریاضی را حمایت می سرعت پردازش، فرایندهای واجی، توجه و حافظه

al, (2006.   
بررسیببنا    دانش  هایراین،  داد  نشان  شده  چالشانجام  با  ریاضی  درس  یادگیری  در  دبستان  دوره  های  آموزان 

میروان  روند  این  ادامه  و  هستند  همراه  متنوعی  و  زیاد  بسیار  با  شناختی  را  آموزشی  نظام  در  پویایی  و  نشاط  تواند 

ضرورتی   از  ت عات،  این  تداوم  از  جلوگیری  برای  تخصصی  کارگروهی  تشکیل  و  ساخته  همراه  بسیاری  مخاورات 
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های آینده  شود که در پژوهشاد میپیشنه  های پژوهش حاضر با توجه به یافتهدر این راستا،    انکارناپریر برخوردار است.

برنامه تأّیر  بررسی  مداخلهبه  فناوریهای  انگیزشی،  تفاوتای  آموزشی،  و  های  والدین  نقش  یادگیری،  در  فردی  های 

استراتژی  بپردازندمحیط خانوادگی،  ریاضی  اضطراب  مانند  عوامل هیجانی  و  معلمان،  تدریس  همچنین، مطالعه    .های 

تواند به به ود فرآیند یادگیری و  های آموزشی مختلف میتأّیر عوامل هیجانی مانند اضطراب ریاضی و مقایسه سیستم

 . کاهش خطاهای ریاضی کمک کند

 مشارکت نویسندگان

 مقاله با همکاری نویسندگان انجام شده است. این

 کر و قدردانی تش 

 شود. شوندگان پژوهش حاضر قدردانی میاز کلیه مصاح ه 
 

 تعارض منافع

 .گونه تعارض منافعی وجود ندارددر این مقاله هیچ
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